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Numer postepowania: 14/2018/LK

Specyfikacja istotnych warunkoéw zamowienia
PRZETARG NIEOGRANICZONY

Przedmiot:

Kompleksowe przygotowanie i realizacja operacji dotyczacej: identyfikacji,
upowszechniania i promocji dobrych praktyk w turystyce na obszarach wiejskich.

ZATWIERDZAM:

Warszawa, czerwiec 2018 r.
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Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia zawiera:

l.
.
M.
V.
V.

VI.
VII.
VIIIL.
IX.
XI.
XII.
XII.
XIV.

XV.
XVI.

XVIL.

Nazwa oraz adres Zamawiajgcego.

Tryb udzielenia zamowienia.

Opis przedmiotu zamowienia.

Termin wykonania zamowienia.

Warunki udzialu w postgpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetnienia tych
warunkow.

Wykaz oswiadczen lub dokumentow, potwierdzajacych spetnianie warunkéw udziatu
W postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajagcego z Wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen i dokumentoéw, a takze wskazanie os6b uprawnionych
do porozumiewania si¢ z Wykonawcami.

Wymagania dotyczace wadium.

Termin zwigzania oferta.

Opis sposobu przygotowania ofert.

Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert.

Opis sposobu obliczenia ceny.

Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert.

Informacje o formalno$ciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Istotne dla stron postanowienia, ktoére zostang wprowadzone do tresci zawieranej
umowy w sprawie zamowienia publicznego, ogdlne warunki umowy albo wzoér umowy,
jezeli Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w sprawie
zamoOwienia publicznego na takich warunkach.

Pouczenie o $rodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku
postgpowania o udzielenie zamdwienia.

Zalaczniki do SIWZ:

Zatacznik nr 1

Opis przedmiotu zaméwienia.

Zatacznik nr 2 Formularz ofertowy.

Zatacznik nr 3 Os$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz
0 braku podstaw do wykluczenia.

Zalacznik nr 4 Istotne postanowienia umowy.

Zalacznik nr 5 O$wiadczenie dotyczace przynaleznosci do grupy kapitalowe;.

Zatacznik nr 6  Wykaz ustug

Zalacznik nr 7 Wykaz os6éb skierowanych do realizacji przedmiotu zamdéwienia
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I. NAZWA (FIRMA) ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO.

Polska Organizacja Turystyczna (POT)
ul. Chatubinskiego 8, 00 — 613 Warszawa
Fax: +48 22 5367004

www.pot.gov.pl

e-mail: pot@pot.gov.pl
REGON: 016213775
NIP: 525-21-50-196

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA.

Postepowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg Pzp”,
w trybie przetargu nieograniczonego dla ustug o wartosci zamowienia nie przekraczajacej
kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp
(tj. 144 000 EURO).

111.OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

1.

o oA n

B oo~

12.

Przedmiotem zamowienia jest Kompleksowe przygotowanie i realizacja operacji
dotyczacej: identyfikacji, upowszechniania i promocji dobrych praktyk w
turystyce na obszarach wiejskich

Szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia zawiera zatgcznik nr 1 do SIWZ.

Kod Wspolnego Stownika Zamoéwien Publicznych (CPV): 79342200-5, USLUGI
MARKETINGOWE 79342000-3, USLUGI REKLAMOWE

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien uzupetniajacych,
0 ktorych mowa w art. 67 ust.1 pkt 6 Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Rozliczenia z Wykonawcg dokonywane bedag w PLN.

.Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w  postepowaniu,

Z zastrzezeniem art. 93 ust. 4 ustawy.

. Zamawiajacy nie ogranicza mozliwosci ubiegania si¢ o zamdwienie publiczne tylko

dla  Wykonawcow, u ktérych ponad 50% pracownikow stanowig osoby
niepetnosprawne.

Na podstawie art. 36 b ust. 1 ustawy Wykonawca jest zobowigzany umiesci¢
w sktadanej ofercie informacje 0 cCzgsci zamoéwienia, ktora zamierza powierzyc
podwykonawcom i podania przez wykonawce firm podwykonawcoéw. Zamawiajacy
nie zastrzega zadnej czeSci zamowienia, ktéra nie moze by¢ powierzona
podwykonawcom.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
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Od dnia podpisania umowy maksymalnie do 21 wrzesnia 2018 r.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIENIA TYCH WARUNKOW.
1. O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12 — 23 ustawy.
Zamawiajgcy hie przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 pkt
1 ustawy Prawo zamowien publicznych:
2) spelniajg warunki udziatu w postgpowaniu dotyczace:
a) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreSlonej dzialalno$ci

zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow.
Zamawiajacy nie postawil szczegdtowego warunku w tym zakresie.

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej.

Zamawiajacy nie postawil szczegétowego warunku w tym zakresie.

c) zdolnosci technicznej lub zawodowej.

ii. O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki,
dotyczace posiadania wiedzy i do§wiadczenia.
W celu potwierdzenia posiadania wiedzy i doswiadczenia Wykonawca powinien

wykazaé, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie, nalezycie
zorganizowal co najmniej 3 (stownie: trzy) kampanii reklamowych w Internecie z
zakresu komunikacji/PR. Za kampanie uznaje si¢ dzialania na platformach
marketingowych — zaréwno w kanatach online jak i offline.:

Przykladowe dzialania:

prasa, w tym magazyny o tematyce podrozniczej — turystycznej,

druk materialéw promujacych na zewnatrz — foldery promujace

konferencja prasowe — pelna organizacji konferencji

reklama online — Kampanie Google Adwords, Kampania na Social Mediach,
Kampanie w postaci baneré6w promujacych w Internecie na roéznych stronach
jak rowniez w kanale You Tube oraz w innych narzg¢dziach online

stworzenia aplikacji konkursowej 1 zwiazanej z niej procedura konkursowa jak
I mechanizmem

Konkurs online — przeprowadzenie konkurséw ogolnopolskich

content markieting — dostarczenie odpowiednich tresci promocyjnych do
danego projektu dla wszystkie narzedzia biorace udziat w promocji, tworzenie
notek prasowych dla dzienniakarzy

blogosfera — wspotpraca z blogerami w zakresie promocji produktow w tym
produkcja filmikéw promujacych produkt wyprodukowanych przez blogera —
publikacje w formie artykutow, materiatbw video 1 relacji w mediach
spoteczno$ciowych opublikowane przez blogerow w ich kanatach (blogi,
profile w mediach spotecznosciowych)
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e Social Media — prowadzenie kampanie i przygotowanie materialow
promocyjnych w kanatach Facebook, Instagram, Twitter

e Statystka — raporty do wszystkich uzytych narzedzi wraz z wykazem
efektywnosci
e Inne — wspdlpraca biezagca w dziennikarzami,
e Sesje zdjeciowe — przeprowadzenie sesji zdjeciowej pokazujace wartosci
produktu turystycznego
e Identyfikacja wizualna — stworzenie odpowiedniej identyfikacji wizualnej do
danej kampanii

Jako kampani¢ zamawiajacy rozumie, na potrzeby oceny spetniania warunkéw
udzialu w postepowaniu, realizacj¢ kompleksowego zespotu dziatan promocyjnych
na rzecz regionéw/atrakcji/produktéw turystycznych.

iii. dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia. O udzielenie zamowienia moga ubiegaé si¢
wykonawcy, ktorzy spelniaja warunki, dotyczace dysponowania osobami
zdolnymi do wykonania zamoéwienia. Nalezy wykazaé, ze wykonawca
dysponuje lub bedzie dysponowat minimum:

e Specjalista ds. online marketingu i social media - jedna osoba
posiadajaca co najmniej 3 lata doswiadczenia zawodowego na
stanowisku zwigzanym z online marketingiem, dziataniami PR lub
reklamg, w tym musi posiada¢ do$wiadczenie we wspOtpracy z
blogerami, organizacji konkursow.

e Specjalista ds. PR lub Copywriter — jedna osoba posiadajaca co
najmniej 3 lata doswiadczenia zawodowego na stanowisku zwigzanym
z redagowaniem, tworzeniem tekstow wartosciowych o charakterze
promocyjnym w tym udokumentowanie osiggniecia — portfolio
minimum 2 tekstow zwigzanych z branzg turystyczna.

2. Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postgpowania, uzna¢, ze WWykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych
Wykonawcy w inne przedsigwziecia gospodarcze wykonawcy moze mie¢ negatywny
wplyw na realizacje zamowienia

3. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia
warunki, o ktorych mowa w rozdz. V. 1. 2) niniejszej SIWZ zostang spelnione wytacznie
jezeli Wykonawcy potwierdzajg speinianie warunkéw udzialu w postepowaniu oraz brak
podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie
warunkow udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

4. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkow, o ktorych mowa w rozdz.
V. 1. 2) lit. b-c niniejszej SIWZ w stosownych sytuacjach polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkéw
prawnych,
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5.

6.

7.

10.

11.

VI.

POLSKA

Zamawiajacy jednoczesnie informuje, iz ,,stosowna sytuacja” o ktérej mowa w rozdz. V.

4) niniejszej SIWZ wystapi wytacznie w przypadku kiedy:

1) Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotow udowodni
Zamawiajagcemu, ze realizujac zamoOwienie, bedzie dysponowal niezbednymi
zasobami tych podmiotdw, w szczegdlnosci przedstawiajac zobowigzanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji
zamoOwienia.

2) Zamawiajacy oceni, czy udostgpniane wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na
wykazanie przez Wykonawcg spetniania warunkéow udzialu w postepowaniu oraz
zbada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktorych
mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22.

Kwesti¢ polegania na zasobie podmiotu trzeciego reguluje szczegétowo art. 22a ust. 1-6
ustawy Pzp.

Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz
16-20 ustawy Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego Srodki sg
wystarczajace do wykazania jego rzetelno$ci, w szczegdlnosci udowodni¢ naprawienie
szkody wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zado$cuczynienie
pieniezne za doznang krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu
faktycznego oraz wspolpracg z organami $cigania oraz podjg¢cie konkretnych srodkow
technicznych, organizacyjnych 1 kadrowych, ktore sa odpowiednie dla zapobiegania
dalszym przestgpstwom lub przestgpstwom skarbowym lub nieprawidlowemu
postgpowaniu wykonawcy. Regulacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym nie stosuje sig,
jezeli wobec Wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym
wyrokiem sadu zakaz ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia oraz nie uptynat okreslony
w tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage
1 szczegolne okolicznosci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody
przedstawione na podstawie ust. 7.

Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postgpowania o udzielenie
zamoOwienia.

Ocena spelienia warunkow udzialu w postgpowaniu begdzie dokonywana w oparciu
o przedtozone przez Wykonawcéw dokumenty i o§wiadczenia, o ktérych mowa w rozdz.
VI, na zasadzie spelnia/nie speknia.

Ponadto o realizacj¢ zamoOwienia moga si¢ ubiega¢ wylacznie wykonawcy bedacy
w stanie zrealizowa¢ zamowienie zgodnie z Zalacznikiem 1 do niniejszej SIWZ.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIENIE
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA.

Do oferty kazdy Wykonawca musi dotaczy¢ aktualne na dzien skladania ofert
oSwiadczenie w zakresie wskazanym w zalaczniku nr 3 do SIWZ. Informacje zawarte
w oswiadczeniu bedg stanowi¢ wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega
wykluczeniu oraz spelnia warunki udziatu w postepowaniu.

W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez wykonawcoOw oswiadczenie
o ktorym mowa w rozdz. VI. 1 niniejszej SIWZ sktada kazdy z Wykonawcdéw wspolnie
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ubiegajacych si¢ o zamowienie. O$wiadczenie musi potwierdzac¢ speilnianie warunkow
udziatlu w postepowaniu, brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy
z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udzialu w postepowaniu, brak podstaw
wykluczenia.

3. Zamawiajacy zada, aby Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢é wykonanie czeSci
zamoOwienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw
wykluczenia z udzialu w postepowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach
w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w rozdz. VI. 1 niniejszej SIWZ.

4. Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spelnienia - w zakresie, w jakim
powoluje si¢ na ich zasoby - warunkéw udziatu w postepowaniu zamieszcza informacje
o tych podmiotach w oswiadczeniu, o ktéorym mowa w rozdz. VI. 1 niniejszej SIWZ.

5. Zamawiajacy, zgodnie z art. 24 aa ustawy Pzp, w pierwszej kolejnosci dokona oceny
ofert, a nastgpnie zbada czy wykonawca, ktorego oferta zostala oceniona jako
najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w postepowaniu

6. Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia, wezwie wykonawce, ktorego oferta zostata
najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni, terminie
aktualnych na dzien zlozenia nastepujacych oswiadczen lub dokumentow:

a) wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych
rowniez wykonywanych uslug, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy —
W tym okresie, wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania
i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane, oraz zalaczeniem
dowodow okreslajacych, czy te uslugi zostaly wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktéorych mowa s3 referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz Ktorego ustugi byly
wykonywane, a w przypadku S$wiadczen okresowych lub cigglych
sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o0 obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow, - o$wiadczenie
Wykonawcy; w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert. Przedtozone dokumenty musza potwierdza¢ w sposob
bezsporny spetnienie warunku okreslonego w rozdz. 5, pkt 1 ppkt 2 lit. ) ii oraz
il Wzor wykazu uslug stanowi zalacznik nr 6 SIWZ.

b) Wykazu os6b skierowanych do realizacji przedmiotu zaméwienia zgodnie ze
wzorem stanowiacym zalgcznik nr 7 do SIWZ.

C) zobowigzanie podmiotéw do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zamowienia, w formie pisemnej (oryginal). W
powyzszej sytuacji w celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolnosciach lub
sytuacji innych podmiotow na zasadach okre§lonych w art. 22a ustawy Pzp,
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajagcym nalezyte
wykonanie zamoéwienia publicznego oraz oceny, czy stosunek taczacy
Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobow,
Zamawiajacy zada, ktore okreslaja w szczegolnosci:

-zakresu dostgpnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu,




POLSKA

\
i i) &3
* * \ / ?( K ORGANIZACJA
* * A
EAX 1 OIS rtuRvsTYCZNA
h 1 = TURYSTYCZ

-sposobu  wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce,
przy wykonaniu zaméwienia,

-zakresu i okresu udziatu innego podmiotu przy wykonaniu zamdwienia,

-czy podmiot, na zdolnosciach ktorego wykonawca polega w odniesieniu
do warunkow udzialu w  postgpowaniu  dotyczacych  wyksztalcenia,
kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia, zrealizuje ushlugi, ktorych
wskazane zdolnos$ci dotycza.

7. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej
informacji, o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekaze Zamawiajacemu
oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitalowej (wzor o$wiadczenia stanowi zalgcznik nr 5 do SIWZ), o ktorej mowa
w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze ztozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze
przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym Wykonawcg nie prowadza do zakldcenia
konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

. W zakresie nie uregulowanym SIWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia
Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze
zada¢ Zamawiajacy od Wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia
(Dz. U. z 2016 r., poz. 1126).

Ponadto do oferty nalezy zataczy¢:

1) wypelniony i podpisany Formularz ofertowy, zgodnie z wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 2 do SIWZ,

2) pelnomocnictwa.

INFORMACJE ) SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, A TAKZE
WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI.

Z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w ustawie, wszelkie o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje pomiedzy Zamawiajacym oraz Wykonawcami beda
przekazywane:
a) pisemnie na adres Polska Organizacja Turystyczna, ul. Chalubinskiego 8,
00 — 613 Warszawa, lub
b) faksem na numer +48 22 536 70 04, lub
C) droga elektroniczng na adres e-mail: lukasz.krawczyk@pot.gov.pl

2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca beda przekazywa¢ o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje faksem Ilub drogg elektroniczng, kazda ze stron
na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdzi fakt ich otrzymania.

. Wykonawcy, ktorzy nie ztozyli oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy
Pzp, o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych okoliczno$ci, o ktorych mowa
w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp lub innych dokumentéw niezbgdnych do przeprowadzenia
postepowania, oswiadczenia lub dokumenty s3a niekompletne, zawieraja btedy lub budza
wskazane przez zamawiajacego watpliwosci zamawiajacy wzywa do ich zlozenia,
uzupelnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien w terminie przez siebie
wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia, uzupetienia lub poprawienia lub udzielenia
wyjasnien oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie
postepowania.
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Jezeli Wykonawca nie zlozyt wymaganych pelnomocnictw albo ztozyl wadliwe
pelnomocnictwa, Zamawiajagcy wzywa do ich zlozenia w terminie przez siebie
wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo
konieczne byloby uniewaznienie postepowania. Pelnomocnictwa nalezy ztozy¢ w formie
oryginalu wystawionego przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy lub kopii
(odpisu) notarialnie poswiadczone;j.

Wykonawca moze zwraca¢ si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie treSci SIWZ.
Zamawiajacy niezwlocznie udzieli wyjasnien, nie pozniej niz na 2 dni przed upltywem
terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynie
do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktorym uptywa polowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy przekaze tres¢ wyjasnienia jednoczesnie wszystkim Wykonawcom, ktorym
przekazano SIWZ oraz zamieéci ja na stronie internetowej, bez ujawniania zrodia
zapytania.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania
ofert zmieni¢ tre§¢ SIWZ. Dokonang zmiane SIWZ Zamawiajacy przekaze niezwtocznie
wszystkim Wykonawcom, ktorym przekazano SIWZ oraz zamie$ci na stronie
internetowej. Kazda wprowadzona zmiana staje si¢ integralng czgscia tej specyfikacji.
Osoba upowazniona do kontaktowania si¢ z Wykonawcami Lukasz Krawczyk -
tel. 22 536 70 34.

VIIl. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM,

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA.

1.

2.
3.

=

w

Wykonawca zgodnie z art. 85 ust.1 pkt 1 ustawy Pzp pozostanie zwigzany oferta przez
okres 30 dni.

Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin
zwigzania oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed
uptywem terminu zwigzania oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na
przedluzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedna oferte. W przypadku zlozenia przez
Wykonawce wiecej niz jednej oferty, wszystkie oferty zostang odrzucone na podstawie
art. 89 ust. 1 pkt 1 w zwigzku z art. 82 ust. 1 ustawy.

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Wskazane jest, aby wszystkie zapisane, zadrukowane strony oferty byly kolejno
ponumerowane, zlagczone w sposéb uniemozliwiajacy jej dekompletacje.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na maszynie do pisania, komputerze lub inng
trwalg i czytelng technikg biurowa.

Wszelkie poprawki, zmiany lub wykreslenia w tekscie oferty musza by¢ parafowane
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7.

8.

9.
10

11

12

13

14
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1 datowane przez osob¢ upowazniong do podpisywania oferty.

Oferta 1 o$wiadczenia muszg by¢ podpisane przez osobg¢/osoby uprawnione
do reprezentowania i skladania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy — zgodnie
z wpisem do wlasciwego rejestru.

Jezeli upowaznienie do podpisywania oferty, o$wiadczen, reprezentowania
Wykonawcy/WykonawcoOw w postepowaniu i zaciggania zobowigzan w wysokosSci
odpowiadajacej cenie oferty wynika z pelnomocnictwa - winno by¢ ono udzielone
(podpisane) przez osobg/osoby uprawnione zgodnie z wpisem do wlasciwego rejestru,
oraz dofaczone do oferty. Pelnomocnictwo musi by¢ zlozone w formie oryginalu
lub kopii potwierdzonej notarialnie.

Zapis ustepu 8 stosuje si¢ odpowiednio do dalszych pelnomocnictw.

. Osoba/osoby podpisujace oferte musza by¢ upowaznione do zaciggania zobowigzan
w wysokosci odpowiadajacej cenie oferty zgodnie z wpisem do wlasciwego rejestru.

. Wymagane w SIWZ dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, muszg by¢ ztozone wraz
z thumaczeniem na jezyk polski.

. Wszystkie strony oferty oraz wszystkie zalaczone o$wiadczenia, tlumaczenia
i inne dokumenty, winny by¢ parafowane przynajmniej przez jedng osob¢ upowazniong
do podpisania oferty. Dotyczy to zardwno oryginatow oswiadczen i dokumentow, jak tez
ich poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginalem kserokopii.

. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 8§ w zwigzku z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp oferty
sktadane w postgpowaniu o zamdéwienie publiczne sg jawne i podlegaja udostepnieniu
od chwili ich otwarcia, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa
w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z p6zn zm.), jesli Wykonawca w terminie sktadania
ofert zastrzegl, Zze nie moga one by¢ udostepniane i jednoczesnie wykazat, iz zastrzezone
informacj¢ stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.

. Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsi¢biorstwa byly
przez Wykonawce zlozone w oddzielnej kopercie wewnatrz oferty z oznakowaniem:
tajemnica przedsigbiorstwa lub spicte (zszyte) oddzielone od pozostalych jawnych
elementow oferty. Brak jednoznacznego wskazania, ktore informacj¢ stanowia tajemnice
przedsigbiorstwa oznacza¢ bedzie, ze wszelkie dokumenty 1 informacje zlozone wraz
z oferta sa jawne. Wraz z =zastrzezeniem informacji stanowiacych tajemnice
przedsigbiorstwa, Wykonawca do oferty zalgczy uzasadnienie zastrzezenia poprzez
wskazanie przyczyn faktycznych i wykazanie spelnienia podstaw normatywnych
uprawniajacych do dokonania zastrzezenia.

. W przypadku braku wskazania w sposob jednoznaczny, ktére informacje podlegaja
ochronie jako tajemnica przedsigbiorstwa lub braku uzasadnienia zastrzezenia poprzez
wskazanie przyczyn faktycznych i1 wskazanie spelniania podstaw normatywnych
uprawniajacych do dokonania zastrzezenia, Zamawiajacy moze nie uzna¢ prawidtowosci
dokonanego zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa bez obowigzku Zadania
dodatkowych wyjasnien od Wykonawcy. W takim przypadku Zamawiajacy zwolniony
bedzie od wszelkiej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek ewentualne szkody powstate
w zwigzku z ujawnieniem zastrzezonych informacji osobom trzecim. Zastrzezenie
informacji, danych, dokumentow Ilub o$wiadczen niestanowigcych tajemnicy
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o nieuczciwej konkurencji lub niewykazanie,
iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa powoduje ich odtajnienie.

. Przez ,tajemnice przedsigbiorstwa” rozumie si¢ nie ujawnione do wiadomosci publicznej
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18

19

20

21

22

23

24

25

informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne
informacje posiadajagce warto$¢ gospodarcza, co do ktorych przedsiebiorca podjat
niezb¢dne dziatania, w celu zachowania ich poufnoséci — art. 11 ust. 4 ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153,
poz. 1503 ze zm.).

. Zastrzezenie informacji, ktére nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako bezskuteczne
1 skutkowa¢ bedzie zgodnie z uchwatg SN z 21 pazdziernika 2005 (sygn.. III CZP 74/05)
ich odtajnieniem.

. Oferta winna zawiera¢ wymagane dokumenty, zalgczniki, o$wiadczenia wymienione
w niniejszej SIWZ.

. Jezeli oferta jest sktadana przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamo6wienia, Wykonawcy ci ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzania.

. Oferta Wykonawcow, ktorzy beda ubiegaé si¢ wspolnie o udzielenie zamoéwienia musi
by¢ podpisana w taki sposob, aby prawnie zobowigzywala wszystkich Wykonawcow
wystepujacych wspolnie.

. W przypadku oferty skladanej przez Wykonawcoéw ubiegajacych si¢ wspolnie
o udzielenie zaméwienia do oferty musi by¢ zalagczony dokument ustanawiajacy
petnomocnika Wykonawcow  wystepujacych wspolnie do reprezentowania ich
W postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu
1 zawarcia umowy W sprawie zamoOwienia publicznego. Pelnomocnictwo musi by¢
ztozone w formie oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii.

. Poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot,
na ktorego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspolnie
ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia publicznego albo podwykonawcy, w zakresie
dokumentow, ktore kazdego z nich dotycza.

. Zaleca si¢ opracowanie pierwszych stron oferty wg zataczonego do SIWZ wzoru
(Zatacznik nr 2 do SIWZ). Niezastosowanie wzoru okreslonego w zalaczniku nr 2 nie
spowoduje odrzucenia oferty. Jednakze ZamawiajaCy wymaga, zeby w zlozonej ofercie
znalazly si¢ wszystkie oswiadczenia zawarte we wzorze oferty.

. Oferte nalezy ztozy¢ w zaklejonym, nienaruszonym opakowaniu W Polskiej Organizacji
Turystycznej, ul Chatubinskiego 8, 00 — 613 Warszawa, XIX pigtro, sekretariat.

. Opakowanie (koperta) z oferta powinno by¢ oznakowane w ponizszy sposob:
Kompleksowe przygotowanie i realizacja operacji dotyczacej: identyfikacji,
upowszechniania i promocji dobrych praktyk w turystyce na obszarach wiejskich",
Postepowanie nr 14/2018/L.K
Nie otwiera¢ przed dniem 18.06.2018 r. godzina 12:30
adresat: Polska Organizacja Turystyczna, ul Chatubinskiego 8, 00 — 613 Warszawa,
nadawca: nazwa, doktadny adres i numery telefonéw Wykonawcy (dopuszcza si¢ odcisk
pieczeci).

UWAGA: Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za otwarcie oferty przed terminem

26

w przypadku nieprawidlowego oznaczenia koperty.

. Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy Pzp Wykonawca moze przed uplywem terminu
do skladania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte. O wprowadzeniu zmian lub zamiarze
wycofania oferty przed ostatecznym terminem skladania ofert nalezy pisemnie
zawiadomi¢ Zamawiajacego.

11
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27. Zmiany do oferty nalezy umie$ci¢ w oddzielnej, zaklejonej i nienaruszonej kopercie

z dopiskiem ,,ZMIANA”. Na kopercie musi znajdowa¢ si¢ nazwa Wykonawcy, doktadny
adres i numer telefonu Wykonawcy (dopuszcza si¢ odcisk pieczeci).

28. Wykonawca nie moze wycofa¢ oferty i wprowadzi¢ zmian w ofercie po uptywie

ostatecznego terminu sktadania ofert.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT.

1.
Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chalubinskiego 8
00 - 613 Warszawa
XIX pietro - sekretariat

2.

3.

4.

5.

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego:

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 18.06.2018 r. 0 godz. 12:00
Otwarcie ofert nastagpi w siedzibie Zamawiajacego W dniu 18.06.2018 r. 0 godz. 12:30
w Sali konferencyjnej: XIX pigtro POT.
Otwarcie ofert jest jawne. Obecno$¢ Wykonawcoéw nie jest obowigzkowa.
Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy odczyta informacje, o ktorych mowa w art. 86 ust. 4
ustawy Pzp.
Niezwlocznie po otwarciu ofert zamawiajacy zamies$ci na stronie internetowej informacje
dotyczace:

a) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdowienia;

b) firm oraz adresow wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;

C) ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji i warunkoéw ptatnosci

jezeli sa zawarte w ofertach.

XI1. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY.

1.

N

Podana w ofercie cena musi uwzglednia¢ wszystkie, jakie poniesie Wykonawca z tytulu
nalezytej realizacji przedmiotu zamowienia zgodnej z warunkami wynikajacymi z SIWZ,
a w szczego6lnosci OPZ i Umowy.

Cena brutto ma zawiera¢ nalezny podatek VAT.

Jezeli w postgpowaniu ztozona bedzie oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania
u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardow
1 ustug, zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny
podatek od towarow 1 ushug, ktory mialby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi
przepisami. W takim przypadku Wykonawca, skladajac oferte, jest zobligowany
poinformowa¢ zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania
u Zamawiajacego obowiazku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) ushugi, ktorej
wykonanie begdzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac jej wartos¢ bez kwoty
podatku

XIIl. OPIS KRYTERIUM, KTORYM ZAMAWIAJACY BEDZIE KIEROWAL SIE PRZY WYBORZE

OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY
OFERT.

12
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1. Zamawiajacy dokona oceny ztozonych ofert, zgodnie z nastepujacymi zasadami:

Lp. Kryterium Waga kryterium

1. | Cena© 30 %
Doswiadczenie o0soby skierowanej do realizacji

2. . e 40 %
przedmiotu zamoéwienia
koncepcja i harmonogram przeprowadzania

3. C . 30 %
konkursu oraz dzialan promocyjnych

Zamawiajacy przyzna punkty w ramach kryterium, przyjmujac zasade ze 1 % = 1 pkt

1) Kryterium cena (C) - waga 30 %. Punkty za kryterium ,,cena” zostang obliczone
W nastepujacy sposob:

gdzie:

C =72 x100% x 30 pkt

C — liczba punktow przyznanych za kryterium CENA;
C min—najnizsza cena oferty z pos$rod ofert waznych i nie podlegajacych odrzuceniu;
Co — cena oferty badanej;

W kryterium ,,cena” oferta moze otrzyma¢ maksymalnie 30 pkt. Koncowy wynik
powyzszego dzialania zostanie zaokraglony do dwoch miejsc po przecinku.

2) Doswiadczenie osoby skierowanej do realizacji przedmiotu zamowienia
W ramach kryterium ,,Do$wiadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamdwienia —
doswiadczenie osoby wskazanej, jako Kierownik projektu, ocenie podlega taczne
dodatkowe doswiadczenie osoby. W kryterium oferta moze uzyska¢ maksymalnie 40
punktow. W sytuacji, gdy Wykonawca nie przedstawi zadnego doswiadczenia 0soby,
poza wymaganym przez Zamawiajacego, otrzyma 0 punktow.

a) doswiadczenie z przeprowadzenia ogdlnopolskiego konkursu oraz jego promoc;ji
ze Srodkow wspotfinansowanych z Unii Europejskie;.

(max 20 pkt.)

b) co najmniej 5 lat doswiadczenia zawodowego na stanowisku lidera projektu
w agencji PR/marketingu internetowego, w tym przy realizacji co najmniej
5 kampanii z zakresu komunikacji/PR majacych na celu promocj¢ regiondw lub
atrakcji turystycznych w tym réwniez co najmniej 2 konkursy przeprowadzone w
systemie online.

(max 20 pkt.)

W kryterium ,,Do$wiadczenie osoby skierowanej do realizacji przedmiotu
zamowienia” oferta moze otrzymac tgcznie maksymalnie 40 pkt. (suma pkt a-b).

13
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3) koncepcja i harmonogram przeprowadzania Kkonkursu oraz dzialan
promocyjnych — 30 pkt. Punkty zostang przyznane w nastgpujacy sposob:

Zamawiajacy dokona oceny ztozonych ofert, zgodnie z nast¢pujacymi zasadami:
a) szybkos¢ wykonania pelnego zadania wraz z spelnieniem wszystkich obowigzujacych
wskaznikow
do 21 wrzesnia — 8 pkt
do 14 wrze$nia — 10 pkt
do 7 wrzesnia — 15 pkt
do 31 sierpnia — 20 pkt

(max 20 pkt.)

b) opis dodatkowych dziatan zaproponowanych przez Wykonawce, ocenie bedzie
podlega¢ atrakcyjna, nowatorska forma, funkcjonalnos¢ i stopnien zaangazowania
odbiorcy

(max 10 pkt.)

W kryterium ,,koncepcja i harmonogram przeprowadzania konkursu oraz dzialan
promocyjnych” oferta moze otrzymac tacznie maksymalnie 30 pkt. (suma pkt a-b).
Maksymalna liczba punktow, jaka moze przyzna¢ Zamawiajacy Wykonawcy wynosi
100 pkt.
Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana ta oferta, ktora uzyska najwyzsza liczbe
punktow po zsumowaniu punktéw otrzymanych przez Wykonawce we wszystkich
kryteriach.

XV. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY.
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
XVI. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE WARUNKI
UMOWY ALBO WZOR UMOWY JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY
ZAWARL Z NIM UMOWE W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH

WARUNKACH.

Istotne postanowienia umowy stanowig zalacznik nr 4 do niniejszej SIWZ.

XVIl. POUCZENIA O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

Srodki ochrony prawnej zostaly okre§lone w Dziale VI ustawy pzp. Srodki ochrony

prawnej przystuguja Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes
w uzyskaniu danego zamoéwienia oraz ponidst lub moze ponie$s¢ szkode w wyniku
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naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej wobec
ogloszenia o zamoéwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkow zamowienia przystuguja
réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej mowa w art. 154 pkt. 5 ustawy pzp.
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Zalacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowe przygotowanie i realizacja operacji
dotyczacej: identyfikacji, upowszechniania i promocji dobrych praktyk w turystyce
na obszarach wiejskich zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego.

NAZWA (FIRMA) ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO
Polska Organizacja Turystyczna (POT)

a) Adres Zamawiajacego: ul. Chatubinskiego 8, 00 — 613 Warszawa
b) Fax: +48 22 5367004

c) www.pot.gov.pl  E-mail: pot@pot.gov.pl

d) REGON: 016213775

e) NIP: 525-21-50-196

TERMIN WYKONANIA ZADANIA

Przedmiot zamowienia zostanie wykonany do 21 wrzesnia 2018 r.

WPROWADZENIE / TLO ZADANIA

Celem POT jest promowanie Polski jako kraju atrakcyjnego dla turystow, nowoczesnego,
z wysokimi standardami ustug i korzystnymi cenami. Dziatania na rzecz promocji 1 rozwoju
turystyki polskiej POT prowadzi zaréwno w kraju jak i zagranica.

W zwigzku z duzym potencjatem turystycznym jaki znajduje si¢ na polskich obszarach
wiejskich w roku 2018, Polska Organizacja Turystyczna podjela si¢ dzialan promocyjnych
I przeprowadzi konkurs dot. dobrych praktyk w zakresie rozwoju turystyki na terenach
wiejskich.

POT przeprowadzi operacj¢ w ramach Planu Dziatania Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich
na lata 2014-2020 realizowanej w ramach dzialania ,,Europejskiego Funduszu Rolnego
na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich: Europa inwestujaca w obszary wiejskie”,
wspotinansowanego przez Uni¢ Europejska.

Operacja pn. ldentyfikacja, upowszechnianie i promocja dobrych praktyk w turystyce
na obszarach wiejskich majagca na celu zidentyfikowanie, rozpowszechnienie
i rekomendowanie dobrych praktyk w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce,
wspotfinansowana jest ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Rozwoju Obszarow
Wiejskich na lata 2014-2020.
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KOD I NAZWA ZAMOWIENIA - WEDLUG WSPOLNEGO SEOWNIKA
ZAMOWIEN

CPV - 71230000-9 — ustugi szkoleniowe/konkurs
CPV - 79952000-2 — ustuga organizacji imprez

CPV - 79824000-6 — ustugi drukowania i dystrybucji
CPV -79342200-5 - ustuga promocji w Internecie

CEL DZIALAN

Operacja dotyczy zorganizowania i przeprowadzenia ogdlnopolskiego konkursu dot. dobrych
praktyk w turystyce na obszarach wiejskich w Polsce (zidentyfikowanie), a nastepnie ich
promocja (rozpowszechnienie), przygotowanie i wydanie publikacji dot. wybranych
w ramach konkursu najlepszych praktyk zwigzanych z turystyka na obszarach wiejskich
(rekomendowanie) oraz wiedzy na temat zasad przygotowania innowacyjnych rozwigzan
zwigzanych z tworzeniem ofert w turystyce wiejskiej.

Podstawowym elementem operacji jest zaangazowanie 0sob i podmiotow zajmujacych si¢
tworzeniem, prowadzeniem, promocja, zarzadzaniem itp., produktami turystycznymi
na obszarach wiejskich do wzigcia udziatlu w ogdlnopolskim konkursie dot. dobrych praktyk
zwigzanych z turystka w tym obszarze.

Motywacja do udziatu w konkursie powinna by¢ atrakcyjno$¢ udziatu w takim dzialaniu,
mozliwo$¢ prezentacji swoich tresci m.in na portalach POT, zwigkszenia zasiggéw swoich
stron, udziat w dziataniach promocyjnych POT.

Dzigki operacji POT zyska praktyczne, nowe materialy promocyjne oraz zwigkszy
zainteresowanie forma turystyki wiejskiej wérod m.in. oso6b zainteresowanych rozwojem
obszarow wiejskich, turystow 1 internautow.

Grupa docelowag operacji beda mieszkancy wsi prowadzacy lub planujacy podjecie
dziatalnosci turystycznej, podmioty prowadzace Ilub planujace podjecie dziatalno$ci
turystycznej na wsi oraz regionalne organizacje turystyczne, lokalne organizacje turystyczne,
administracja samorzadowa, lokalne grupy dzialania, organizacje 1 stowarzyszenia
turystyczne, branza turystyczna oraz turySci korzystajacy lub chcacy skorzysta¢ z bazy
turystyki wiejskiej.

PRZEBIEG DZIALAN

Przedmiotowe dzialania skladajg sie z:

Etap |
e Przygotowania, zaplanowania i realizacji catej operacji
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e Zorganizowania i przeprowadzenia ogdlnopolskiego konkursu dot. dobrych praktyk
w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce w tym przygotowania lub
dostarczenia gotowego mechanizmu online i jego wsparcia, umozlwiajgcego
zglaszanie dobrych praktyk z zakresu turystyki na obszarach wiejskich wraz
z automatyczng forma oceniania zgloszonych projektow

Specyfikacji mechanizmu online

Przygotowania obrad Kapituty konkursu

ETAP II

Promocji i zachgcania do udzialu w konkursie

Przygotowaniu konferencji finatowej (prasowej)

e Opracowania scenariuszy wyjazdow studyjnych dla blogeroéw 1 ich realizacji

e Promocji w Internecie

e Opracowaniu, druku i dystrybucji publikacji w zakresie wybranych w ramach
konkursu najlepszych praktyk zwigzanych z turystyka na obszarach wiejskich

e Realizacji, monitoringu i biezagcym raportowaniu akcji

e Podsumowaniu akcji — przygotowaniu raportu koncowego

W odniesieniu do wszystkich terminéw wskazanych w niniejszym opisie przedmiotu
zamoéwienia, za dat¢ rozpoczecia realizacji Operacji uznaje si¢ dat¢ podpisania umowy

pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca.

1.1. Przygotowania, zaplanowania i realizacji calej operacji

Wykonawca przedtozy do akceptacji

Zamawiajacego harmonogram dziatan

komunikacyjnych, rozpoczynajacych si¢ w czerwcu 2018 roku, jak 1 réwniez dziatan
majacych na celu promowanie akcji przed jej oficjalnym startem (tabela format .xls),

oraz prezentacj¢ projektu calej operacji (PowerPoint).

opis dzialan

termin

Caly harmonogram 1 strategia dziatan,
umiejscowienie w czasie poszczegdlnych
aktywnosci w ramach komunikowania akcji
we wszystkich kanatach (przed, w trakcie 1
po konkursie);

(do 5 dni kalendarzowych od podpisania
umowy)

zaprojektowanie identyfikacji wizualnej
akcji zgodnej z CI Zamawiajacego w power
point;

(do 7 dni kalendarzowych od podpisania
umowy)

przygotowanie regulaminow konkursu i
Kapituty konkursowe;j;

(5 dni kalendarzowych od podpisania

umowy)
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propozycj¢ projektu micro-site konkursu z
prostymi elementami mechanizmow
zgloszen on-line - stworzenie lub uzycie
gotowej platformy/ systemu zgloszen

(do 20 dni kalendarzowych od podpisania
umowy)

start i koniec konkursu;

(rozpoczecie nie pdzniej niz 9 lipca 2018,
koniec nie pdzniej niz 31 lipca 2018)

propozycje 1 wybdr minimum 3 blogerow
bioracych udziat w akcji;

(do 10 dni kalendarzowych od podpisania
umowy)

podpisanie umow z blogerami;

(w trakcie trwania umowy)

druk, przekazanie 1 wysylka publikacji
(folder dot. laureatow konkursu);

(do 5 dni kalendarzowych po konferenciji)

Zorganizowanie i przeprowadzenie kapituty

(do 14 sierpnia 2018)

dobrych praktyk ( pokazanie ich wartosci i
zaprezentowania ich potencjatu)

konkursu  jak  réwniez  wylonienie

ZWYCIeZCOW

Zorganizowanie i przeprowadzenie sesji | (do 10 dni po wylonieniu zwycigzcow
zdjeciowej  zwycigzcOw  konkursu  — | konkursu — nie pdzniej jednak niz do 27

sierpnia 2018)

Przygotowanie 1 przestanie gotowych
materialdw promujacych zwycigzcow w
odpowiednich plikach do zamieszczenia na
zaktadce www.polska.travel

(do 29 sierpnia 2018)

konferencja finalowa (prasowa);

(nie p6zniej niz do 5 wrzesnia 2018)

1.2.Zorganizowanie i przeprowadzenie ogolnopolskiego konkursu dot. dobrych

praktyk w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce

Aby zidentyfikowac 1 zebra¢ najbardziej wartosciowe oferty turystyki wiejskiej
1 na ich bazie nastgpnie budowaé pozytywny wizerunek polskiej wsi, nalezy
przeprowadzi¢ ogolnopolski konkurs dot. ww. oferty. Konkurs ma za zadanie
wybranie minimum 12 najlepszych praktyk z zakresu turystyki na obszarach
wiejskich a nastepnie na ich nagrodzeniu. Minimalna ilo§¢ oséb/podmiotow, ktora

wezmie udzial w  konkursie
1 zaakceptowanych zgloszen.

musi

przekroczy¢ ilos¢ 30 poprawnych

Wykonawca przedstawi do akceptacji caloSciowa koncepcje konkursu i jego

przeprowadzenia, kryteria,

regulaminy,

zasady prowadzenia, ,narz¢dzia”

do przeprowadzenia, identyfikacj¢ wizualng konkursu i projekty graficzne
materiatdéw, materialy konkursowe w porozumieniu z Zamawiajagcym.

Konkurs zostanie przeprowadzony w czterech kategoriach:

a) wypoczynek u rolnika
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1)

2)

skategoryzowane podmioty wedtug ponizszych kryteriow:

siedlisko zagospodarowane tradycyjnie - Dom, budynki
gospodarskie, podworze, ogrod przydomowy

Otaczajgce kwatere tereny wiejskie - Otoczenie kwatery to
zabudowania gospodarskie, pola, 1aki, lasy.(sceneria, krajobraz,
przestrzen)

[lo$¢ miejsc w kwaterze 30

Prowadzona produkcja rolna: roslinna i/lub hodowlana, ogrodnicza,
sadownicza, rybacka

Zwierzeta stanowigce atrakcje turystyczng gospodarstwa (liczba
gatunkow) 3

Ogréd warzywny

Positki domowe wytwarzane na bazie produktow wiejskich -
Mozliwos¢ degustacji regionalnych potraw serwowanych w
kwaterze dla gosci

Elementy dekoracyjne w obiekcie oraz poszczeg6lnych pokojach
zwigzane z kultywowaniem rodzimych tradycji, kultury, etnografii
Rozwigzania ekologiczne w gospodarstwie - Np. segregacja $mieci,
kompostownie, wiasna oczyszczalnia $§ciekow, odnawialne zrodta
energll

zamawiajacy dopuszcza udziat podmiotéw nieskategoryzowanych, ale
spetniajacych powyzsze warunki.

Pelna segmentacja grupy docelowej znajduje si¢ w zatacznik nr 1

b) wypoczynek na wsi
Wszystkie pozostate obiekty agroturystyczne o bogatej ofercie rekreacyjno-

wypoczynkowej, ktore prezentuja osobliwo$¢ polskiej wsi, przy
wykorzystaniu  bogactwa  kulinarnego, kulturalnego 1 potencjatu

mieszkancow obszarow wiejskich.

oferta wypoczynkowa turystyki wiejskiej
Produkt funkcjonujacy na obszarach wiejskich — rozumiany jako oferta;

moze to by¢ kompleks wielu atrakcji ,ustug, infrastruktury jak np.

szlak ,oferta edukacyjna czy tez wydarzenie jak 1 oferta uzupetniajgca
pobyt turystow w danym regionie.

Za

prezentacj¢ kompleksowych ofert turystyki wiejskiej przez

touroperatoréw beda udzielone dodatkowe punkty.

Pelna segmentacja grupy docelowej znajduje si¢ w zalacznik nr 1

d) oferta szlakéow kulinarnych na terenach wiejskich

* szlak kulinarny powinny tworzy¢ restauracje, lokale gastronomiczne,

producenci, wytwarzajacy tradycyjne produkty oraz dania regionalne.
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Potrawy przygotowywane sg wedtug tradycyjnych receptur,
przekazywanych z pokolenia na pokolenie.

* podmioty, ktore tworzg taki szlak powinny zawiera¢ nastgpujace
sktadowe:
- powinny tworzy¢ lokalng odrgbng kuchnie,
- powinny znajdowac si¢ na terenach wiejskich,
- przepisy ich dan powinny by¢ zaczerpnigte tradycja danego regionu,
- powinni uzywac tradycyjnych urzadzen do przygotowania positku
np. wedzarnie, suszarnie i inne

Prawo zgloszen swojej oferty powinny réwniez mie¢ stowarzyszenia,
kota gospodyn — wszystkie podmioty, ktére posiadajg gotowa dostepna
oferte.

Pelna segmentacja grupy docelowej znajduje si¢ w zalacznik nr 1

Adresatami konkursu sg mieszkancy wsi prowadzacy lub planujacy podjecie
dzialalno$ci turystycznej, podmioty prowadzace Ilub planujace podjecie
dzialalnosci turystycznej na wsi oraz regionalne organizacje turystyczne, lokalne
organizacje turystyczne, administracja samorzgdowa, organizacje i stowarzyszenia
turystyczne oraz branza turystyczna. Pelna segmentacja grupy docelowej znajduje
si¢ w zalacznik nr 1.

Konkurs musi by¢ dostepny na mechanizmie online, ktory umozliwi
przeprowadzenie konkursu w wersji online, ocen¢ zgloszen w formie online,
mozliwo$¢ umieszczenia w tym mechanizmie zgloszen przestanych droga
tradycyjng. Petna specyfikacja mechanizmu pkt. 1.3

Po stronie wykonawcy zapewnienie umieszczenia wszystkich zgloszen
otrzymanych w formie papierowej (droga tradycyjna) do mechanizmu/platformy
w odpowiednim czasie, tak by wszystkie zgloszenia zaréwno online jak
1 tradycyjne zostaty zamknigte w jednym terminie 1 tym samym udost¢pnione
Kapitule.

Czas trwania konkursu: czerwiec — maksymalnie 14 sierpnia 2018 r.. Konkurs nie
moze by¢ krotszy niz 30 dni kalendarzowych (zamawiajacy zachowuje prawo
do modyfikacji terminu).

Regulamin konkursu powinien zawierac:
e Informacje o realizatorze oraz organizatorze operaciji,
Informacje ogdlne
Idea Konkursu
Zakres Konkursu oraz Kryteria — zalacznik nr 2
Przebieg Konkursu
Kapituta Konkursu
Warunki zgloszenia( w tym kto doktadnie moze wzig¢ udziat)
Terminy
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Nagrody

Inne postanowienia

Informacje organizacyjne

Informacje o udzieleniu przez uczestnikdw na rzecz wykonawcy

I zamawiajacego praw autorskich i licencji na powstate w ramach konkursu
zgloszenia

Regulamin zgodny z ustawg RODO, zabezpieczajacy ochron¢ danych
zgodnie z RODO

Wykonawca, w ciggu 5 dni od daty rozpoczecia realizacji Operacji, przedstawi
Zamawiajacemu do akceptacji, proponowany harmonogram konkursu wraz
regulaminem w tym rowniez komunikacje i promocj¢ tego przedsiewzigcia.

Do obowiazkéw Wykonawcy naleze¢ bedzie rowniez zabezpieczenie powstatego
zgodnie z powyzszym zapisem zbioru danych osobowych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci z ustawg o ochronie
danych osobowych RODO.

Udokumentowanie dziatania.
Wykonawca po realizacji przedstawi nastepujace raporty:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

kopia regulaminu konkursu,

kopia protokotu z posiedzenia komisji konkursowej wylaniajacej laureatow
konkursu przygotowana w przejrzysty sposob, zawierajagca notke z
posiedzenia

kopia decyzji komisji konkursowej o przyznaniu nagrod (dyplomy,
statuetki)

kopia protokotu odbioru nagrod rzeczowych/puchardéw przez laureatow
konkursu,

zdjecia w postaci cyfrowej z widoczng wizualizacjag PROW 2014-2020 z
ogloszenia wynikow konkursow, w liczbie 50 szt.

zdjecia w postaci cyfrowej z widoczng wizualizacja PROW 2014-2020
nagrod w liczbie 30 szt.;

inne dokumenty konieczne do udokumentowania realizacji operaciji, tj.

* raport przedstawiajacy ostateczng koncepcje konkursu 1 jego
przeprowadzenia zawierajacy w szczegdlnosci: kryteria, zasady
prowadzenia, ,,narzedzia” do jego przeprowadzenia, identyfikacja
wizualna konkursu, link do strony zawierajacej utworzony
microsite konkursu z uwidocznionym mechanizmem zgtoszen on-
line oraz print screeny strony i podstron, formularz zgtoszeniowy;

» kopie wszystkich materiatow konkursowych;

* raport z dziatan PR — lista dziennikarzy, ilo$¢ publikacji, docelowe
miejsca publikacji

* kopie CV 0s6b biorgcych udzial w dziataniach PR lub notka
biograficzna takiej osoby ze wskazaniem minimum 2 projektow
zblizonych do tematyki operacji

» kopie CV ekspertow, cztonkow Kapituly
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POLSKA

* wykaz postéw (linki) umieszczonych na FB POT oraz FB
POLSKA TRAVEL wraz z liczba ich odbiorcéw, segmentacje
klienta zgoda z przedstawiong grupa docelowa danych kategorii
dzialan

Specyfikacja mechanizmu online i jego wsparcie, umozlwiajacej

zolaszanie dobrych praktyk z zakresu turystyki na obszarach wiejskich (np.

micro-site dedykowany do przeprowadzenia konkursu z elementami

mechanizmow zgloszen on-line

Mechanizm (aplikacja, platforma) bedzie wspomagac¢ realizacj¢ konkursu przez
Zamawiajacego poprzez ulatwienie przeplywu informacji i automatyczne jej
przetwarzanie.

Mechanizm/Aplikacja powinna umozliwia¢ wypelnienie formularza online
stworzonego zgodnie z =zasadami UX (towarzyszy¢ maja temu rozmaite
udogodnienia) 1 przestanie materiatow multimedialnych droga elektroniczng.
Komisja Konkursowa (Kapitula) bedzie miata mozliwo$¢ réwniez ogladac
1 ocenia¢ zebrane materialty z dowolnego miejsca i czasie na §wiecie. Wszelka
punktacja wprowadzona w systemie dla kazdego kandydata przez Cztonka komisji
powinna by¢ od razu sktadowana w bazie danych i na jej podstawie automatycznie
powinny by¢ tworzone listy rankingowe oraz inne statystyki w konkursie.
W szczeg6lnosci  odpowiedni  podziat  konkursu na  poszczegdlne
kategorie(wypoczynek u rolnika, wypoczynek na wsi, oferta wypoczynkowa
turystyki wiejskiej, oferta szlakow kulinarnych na terenach wiejskich). Mechanizm
powinien rowniez zawieraC opcje dodania zgloszenia przestanego droga
tradycyjna. Mechanizm powinien zosta¢ umieszczony na serwerze Wykonawcy
i musi mie¢ stworzong swoja wlasng domen¢ dedykowang konkursowi (link do tej
domeny bedzie udostgpniany na wszelkich kanatach komunikacyjnych).

Edycja i przegladanie formularza zgloszenia

Uzytkownik moze formularz wypetnia¢ bardzo dlugo, wigc musi istnie¢
mechanizm automatycznego zapisu co pewien wyznaczony czas lub inny
mechanizm (zaproponowany przez Wykonawce), ktory pozwoli zapobiec utracie
danych wprowadzanych przez uzytkownika.

Ocena konkursu w mechanizmu przez Kapitule

Cztonek Komisji Konkursowej (Kapituta) po zalogowaniu si¢ do Aplikacji po
wybraniu konkursu musi mie¢ mozliwos¢ filtrowania zgloszonych formularzy
wedtug filtrow okreslonych przez Organizatora. Po wyborze danej kandydatury
Cztonek Komisji (Kapituta) przeglada dane kandydata zebrane przez formularz
wraz z towarzyszacymi mu galeriami zdj¢¢, filmami i innymi zalgcznikami w
takim samym widoku w jakim widzi to Kandydat lub Instytucja Posredniczaca
(POT). Oprocz tego jednak pod tym wszystkim znajduje si¢ formularz oceny
skonstruowany przez Organizatora, ktéry Czlonek Komisji (Kapituta) wypehia.
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Raporty i statystyki

Wszelka punktacja wprowadzona przez Cztonka Komisji Konkursowej powinna
by¢ od razu skladowana w bazie danych. Powinna zosta¢ umozliwione tworzenie
dowolnych list rankingowych oraz statystyk. Statystyki koncowe moga by¢
sporzadzane wylacznie przez organizatora. W przypadku braku mozliwosci
wykonania aplikacji z finalng opcjg segregacji zwycigzcoOw ( ilo$¢ zwyciezcodw —
miejsca 1,2,3) dopuszczamy mozliwo$¢ bezposredniego zliczenia glosow
i wybrania zwyci¢zcOw na podstawie zliczonej sumy glosow, ktora zostanie
przestana w formie raportu w formie Excel.

Uwagi ogolne

Interfejs aplikacji powinien zosta¢ zaprojektowany z wszelkimi zasadami

UX 1 usability, tak by jego uzywanie bylo jak najbardziej ergonomiczne
i intuicyjne. Projekt graficzny front endu nie powinien przyttacza¢ nadmiernymi
elementami graficznymi lub animacyjnymi. Najwazniejsza jest przejrzystosc,
schludnos$¢ i nowoczesny design projektu, a przede wszystkich fatwa i prosta oraz
intuicyjna aplikacja.

Z punktu widzenia wszystkich uzytkownikow aplikacja/ mechanizm jest
zasadniczo ciggiem formularzy i1 projekt musi by¢ przygotowany tak, aby
korzystanie z nich bylo wygodne. Mechanizm / Aplikacja jest zdecydowanie
bardziej oprogramowaniem ,,narz¢dziowym” niz serwisem internetowym majacym
przyciaga¢ odbiorcow.

Nalezy zaznaczy¢, ze uzytkownicy inni niz pracownicy Zamawiajacego moga nie
posiada¢ umiejetnosci obstugi skomplikowanych interfejséw i nie nalezy utrudniaé
im pracy poprzez stosowanie skomplikowanych rozwigzan.

Formularz zgloszeniowy

Formularz musi by¢ wykonany tak, aby mozliwy byl jego wydruk oraz w wersji
papierowe] wygladat on czytelnie 1 przejrzyscie tak, aby mozliwe bylo jego
wypehienie. Nalezy tutaj wzia¢ pod uwage, ze niektore jego pola moga w sobie
miesci¢ znaczace ilosci tekstu.

Stosowanie Aplikacji/ Mechanizmu nie wyklucza tego, ze niektorzy kandydaci
przesla formularz zgloszeniowy do konkursu droga tradycyjna, wowczas
organizatorzy konkursu go zeskanujg 1 w takiej postaci przedstawiag Komisji
Konkursowej, nalezy sprawi¢, aby cztonkowie Komisji Konkursowej przegladajac
kandydatury widzieli formularz w takiej samej postaci jakg ten formularz posiada
w wersji elektronicznej i papierowej. Innymi stowy, graficznie wszedzie formularz
ma wygladac tak samo.

Multimedia

Moga by¢ prezentowane w dowolny sposob: zaréwno w formie galerii czy tez
sliderow. Wazne jest to, aby sposob prezentacji nie utrudniat przegladania
1 oceniania materiatlow. Potencjalni uzytkownicy nalezacy do Komisji
Konkursowej mogg nie posiada¢ umiejetnosci internetowych do radzenia sobie
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z wymyslnymi interfejsami.

Wykaz tematéw oraz szczegdtowe zagadnienia, ktére Wykonawca bedzie
zobowigzany zrealizowa¢ podczas konkursu wskazano w punkcie 1.2 niniejszego
OPZ.

Ponadto zadaniem Wykonawcy bedzie takze uzyskanie odpowiednich zgod
zgtoszonych do konkursu, na wykorzystywanie ich wizerunku i materiatow
powstatych na potrzeby realizacji przedmiotowych dziatan, wyrazenie zgody
powinno by¢ udokumentowane. Wykonawca musi przenie$¢ wszystkie prawa
autorskie na Zleceniodawce¢ dotyczace powyzszego mechanizmu/ aplikacji.

Promocja i zachecanie do udzialu w konkursie (wsparcie PR organizacji

konkursu, wsparcie akwizyciji i przebiegu dzialaniami w social mediach oraz

kampanie online — np. kampania 360 stopni

Przeprowadzenie zaplanowanych w operacji dziatan, m.in. ogdlnopolskiego
konkursu dot. wylonienia najlepszych przyktadéw dobrych praktyk zwigzanych
z turystyka wiejska, umozliwi profesjonalne i kompleksowe ich zidentyfikowanie.
Aby do tego doszlo nalezy podja¢ dziatania promocyjne zachecajace do ich
zglaszania.

Dzialania Social Media

Wykonawca zapewni ciggle wsparcie PR organizacji konkursu, wsparcie
akwizycji 1 przebiegu dziataniami na wszystkich social mediach m.in. takich jak
Instagram, Twiter, Facebook na kontach Polska Organizacja Turystyczna oraz
Polska Travel nie w mniejszej ilosci niz 2 posty tygodniowo we wszystkich social
mediach. Liczba postow moze ulec zmianie na wigksza w przypadku braku
efektywnosci dziatan kampanii do osiagniecia catkowitego celu.

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dostep do profilow spotecznosciowych POT
z zastrzezeniem stworzenia osobnego konta reklamowego przez Wykonawce,
ktore zostanie udostgpnione Zamawiajgcemu w postaci dostepu do weryfikacji
dziatan.( harmonogramu publikacji postow). Dostep zostanie udzielony na czas
przeprowadzenia konkursu. Po zakonczeniu wszystkich dziatan na social mediach,
dostepy Wykonawcy zostang przez niego usunigte niezwlocznie.

Udokumentowanie dziatania.
Wykonawca po realizacji przedstawi nastepujace raporty:

e Woykaz postow (linki) umieszczonych na FB POT oraz FB POLSKA
TRAVEL wraz z liczba ich odbiorcow, zasiggiem oraz pozostala statystka
dostepng przez narz¢dzia Social Media

e Raport przedstawiajacy segmentacje klienta zgoda z przedstawiong grupa
docelowa danych kategorii dziatan, ktéra wskazana jest w zalaczniku nr 1.

Akwizycje uczestnikow konkursu przeprowadzi Wykonawca.
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Wykonawca, w «ciggu 5 dni od daty podpisania umowy przedstawi
Zamawiajacemu do akceptacji propozycje systemu akwizycji uczestnikow,
uwzgledniajaca  m.in.  nastgpujace  zalozenia: reklamy w  mediach
spotecznosciowych, reklame¢ displayowa i/lub natywna w  mediach
zainteresowanych tematyka turystyczna, wysytke mailingdéw, promocje¢ na blogach
podrozniczych, lifestylowych, (banner/news/artykut) i innych.

Przygotowanie wg wytycznych Zamawiajacego i w konsultacji z POT oraz
przekazanie do akceptacji Zamawiajgcego listy mediow regionalnych/lokalnych do
przekazania materialbw prasowych dot. zaproszenia do wzigcia udzialu w
konkursie.

Kluczowe dla pozyskania frekwencji jest informowanie potencjalnych
uczestnikow poprzez media (Internet, prasa, radio i inne kanaty). To one zapewnia
masowe 1 powszechne dotarcie komunikatu. W tym konteks$cie w dzialania media
relations poprzedzajace konkurs oraz zapraszajace do wzigcia w nim udziatu
wlaczony  powinien  zosta¢  element  stymulowania w  mediach
regionalnych/lokalnych publikacji zapowiedzi-zaproszen. Wykonawca powinien
wiec potozy¢ szczeg6lny nacisk na ten aspekt ksztalttowania relacji z lokalnymi
mediami, w tym na bezposrednie kontakty z redakcjami, ktoére zapewnia
opublikowanie zapowiedzi-zaproszeh w jak najszerszym wymiarze nie mniej
jednak niz 20 publikacji (prasa i radio).

Dotarcie z zapowiedzig akcji 1 jej rozprzestrzenienie zapewni tez obecno$¢
informacji o przedsiegwzieciu w serwisach internetowych 1 kanatach
spotecznos$ciowych:

e Zamawiajacego,

e ROT w poszczeg6lnych regionach,

e urzedow marszatkowskich,

e urzedow gmin.
Inspirowanie takich publikacji powinno zosta¢ ustalone we wspotpracy z POT
i na podstawie gotowych materiatéw do publikacji opracowanych wg wytycznych
Zamawiajacego 1 przekazanych tym podmiotom przez Wykonawce.

Zamawiajacy przyjmuje, ze Zadanie zostato wykonane jedynie w sytuacji, gdy
zglosi si¢ co najmniej 30 osdb/podmiotow do konkursu, ktére spetniaja zatozone
kryteria oceny.

Wykonawca podejmie odpowiednie dziatania promocyjne majace na celu jak
najskuteczniejsza akwizycje.

Obowiazkiem Wykonawcy jest rowniez czuwanie nad prawidlowym przebiegiem
konkursu, zbierania aplikacji, oraz udzielanie informacji w trakcie catego procesu.
Wykonawca jest odpowiedzialny za poprawno$¢ przebiegu konkursu oraz
bezpieczenstwo zbierania danych w konkursie zgodnie obowigzujagcym prawem.

Udokumentowanie dziatania.
Wykonawca po realizacji przedstawi nastgpujace raporty:
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a) wersja elektroniczna informacji/publikacji na dowolnym no$niku danych w
pliku otwartym do edycji, gotowym do druku, oraz w pliku zamknigtym
gotowym do zamieszczenia na stronie internetowej;

b) zrzut z ekranu strony internetowej, na ktorej zostata zamieszczona
informacja/publikacja, zapisany na dowolnym nos$niku danych;

c) inne dokumenty konieczne do udokumentowania realizacji operaciji, tj.

» wszystkie zdjecia powstate i wykorzystane przy realizacji formy,

* raport (zawierajacy dane potwierdzajace dotarcie z informacjg oraz z
reklama do turystow poszukujacych oferty wypoczynku na obszarach
wiejskich, w tym wyswietlenia, zasi¢g, dziatania odbiorcow) dotyczacy
wszystkich wykorzystywanych w kampanii narzedzi,

» raport zawierajacy dane (w szczegolnosci liczbe wyswietlen i liczbe
odbiorcow) z internetowego narzedzia do analizy statystyk serwisOw
WWW, dotyczacy stron, na ktorych zostaty zamieszczone
informacje/publikacje

» kopie CV ekspertow- portfolio wykonawcy, notka dot. CV — przebieg
kariery, doswiadczenie, przyktadowe realizacje wczesniejsze

Przvootowanie obrad kapituly konkursu

W celu zapewnienia wysokiego poziomu i fachowosci w podejsciu do oceny
zgloszonych najlepszych praktyk do wzigcia udziatu w pracach Kapituty zostang
zaproszeni przez Wykonawce eksperci w zakresie turystyki, budowy i promocji
produktow  turystycznych, komunikacji  spolecznej 1  marketingowej,
przedstawiciele s$rodowisk akademickich, przedstawiciele mediéw oraz izb
branzowych wskazanych przez POT. Ostateczny wybor czlonkdéw zostanie podjety
w uzgodnieniu z POT. Spotkanie odbedzie si¢ w siedzibie POT. Wykonawca
odpowiedzialny bedzie tez za obstuge kapituty konkursu 1 jej posiedzen tj. m.in.
przygotowanie regulaminu prac Kapituty konkursowej, powotanie Kapituly
konkursowej, zaproszenie na spotkanie do siedziby POT, przedstawieniu
zebranych wynikow konkursu, przeprowadzeniu ewentualnych prezentacji
zebranych wnioskow i1 rekomendacji, sporzadzeniu protokotu z obrad Kapituty.

Wykonawca zapewni Eksperta Glownego z zakresu turystyki wiejskiej, ktory
bedzie czuwat nad przebiegiem merytorycznym konkursu.
Ekspert Gtowny bedzie czuwal nad merytorycznymi kwestiami dot. turystyki
wiejskiej w projekcie. Ekspert ten musi spelnia¢ nastgpujace warunki:
wyksztalcenie co najmniej wyzsze o profilu turystycznym, ktory w ciggu ostatnich
4 lat przed uptywem terminu sktadania ofert co najmniej 2 razy uczestniczyt w
jury konkursu zwigzanego z ocena produktu turystyki wiejskiej oraz byt
koordynatorem co najmniej 3 projektow zwigzanych z promocjg produktu
turystyki wiejskiej, a takze posiada co najmniej 5-letnie doswiadczenie z zakresu:

» Promocji i reklamy oferty turystyki wiejskiej,

» Funkcjonowania i rozwijania polskiego systemu informacji turystyki

wiejskiej,
* Wdrazania i promocji produktow turystyki wiejskiej,
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»  Wspdlpracy z organizacjami, instytucjami i osobami prywatnymi,
krajowymi i/lub zagranicznymi, w zakresie turystyki na obszarach
wiejskich i agroturystyki,

Ekspert Gtéwny musi zosta¢ powotany do 5 dni po podpisaniu umowy. Ostateczny
wybor Eksperta Gtownego dokonuje Zamawiajacy.

Udokumentowanie dziatania.
Wykonawca po realizacji przedstawi nastgpujace raporty:
* Raport z przygotowania regulaminu prac Kapituty konkursowej
* CV lub Notki profilowe wszystkich osob z Kapituty konkursowe;j
* CV Eksperta Gtéwnego
* Materialy graficzne zaproszenia na dowolnym nosniku danych w pliku
otwartym do edycji, gotowym do druku, oraz w pliku zamknigtym
» Raport zebranych wynikow konkursu w przejrzystej formie
* Raport wnioskéw i rekomendacji z przedstawionych zgtoszen
» Raport/ protokot z obrad Kapituty.

1.6. Przygotowaniu konferencji finalowej (prasowej)

Wykonawca w ramach dziatan przygotuje i prowadzeni konferencj¢ finalowa
(prasowa) na ktoérej nagrodzone zostang (statuetki, dyplomy) najlepsze dobre
praktyki. Konferencja finalowa odbedzie si¢ w Warszawie w terminie najpdzniej
do 5 wrze$nia 2018 r., i bedzie prowadzona w sali konferencyjnej zlokalizowane;j
w hotelu o standardzie co najmniej 4-gwiazdkowym, zlokalizowanych
w odleglosci umozliwiajacej dotarcie do niego z dworca PKP komunikacja
miejska w czasie nie dluzszym niz 30 minut.

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:

e miejsce na przeprowadzenie konferencji finalowej (prasowej) wraz
z niezbednym wyposazeniem 1 obstuga

e sale na co najmniej 50 osob, spetniajaca wymogi bezpieczenstwa 1 higieny
pracy, dostosowang do liczby uczestnikow wraz z niezbednym
wyposazeniem (system naglo$nienia itp.);

e dostep do $wiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia sali
do prezentacji multimedialnych oraz z mozliwos$cig zapewnienia
oswietlenia sztucznego;

e sale klimatyzowana;

e zainstalowany sprzet: rzutnik multimedialny, ekran, dostep do bezptatnego
Internetu bezprzewodowego;

e warunki nagtosnienia i o§wietlenia umozliwiajgce rejestracje¢ audio-wideo,
w tym co najmniej 4 mikrofony, w tym 2 bezprzewodowe (stot
prezydialny) oraz 1 przy mownicy na statywie oraz 1 na statywie przed
pierwszym rzedem krzesel dla uczestnikow;

e mownica z pulpitem umozliwiajagcym postawienie laptopa wraz
z doprowadzonym podtaczeniem do sieci elektrycznej oraz podigczeniem

28



* % 5

*
* 4k

* 3 %

POLSKA

\.) ’PO{(;B*C/A'\ ORGANIZACJA

b § 2= TURYSTYCZNA

do naglosnienia Sali, bezprzewodowy pilot prezentacji multimedialnych;
laptop kompatybilny z rzutnikiem umozliwiajacy odtwarzanie prezentacji
Power Point oraz prezentacj¢ narzedzi sformatowanych w plikach pakietu
MS Office, a takze flash oraz formaty plikow filmowych;

zapewnienie na wypadek awarii podczas konferencji rezerwowego sprzetu,
w szczegblnosci laptopa, rzutnika, mikrofonow

zapewnienie obstlugi technicznej sprzg¢tu naglasniajacego oraz
prezentacyjnego (ekran, projektor, laptop)

przeprowadzenie testow sprzgtu przed konferencja, w tym w szczegdlnos$ci
w zakresie prawidlowego odtwarzania na sprzecie zapewnionym przez
Wykonawce materiatéw dostarczonych przez Zamawiajacego

na okreslonych nosnikach

stot prezydialny dla prowadzacych lub fotele w ilosci odpowiadajacej
liczbie prelegentow i mate stoliki kawowe oraz krzesta z migkkimi
siedziskami, ustawione w uktadzie teatralnym dla wszystkich uczestnikow.
Ustawienie krzeset musi zapewnia¢ swobodny widok na ekran oraz salg.
Uczestnicy musza mie¢ zapewnione swobodne dojscie do wszystkich
miejsc siedzacych;

zapewnienie oznakowania doj$cia do miejsca konferencji (,,drogowskazy’)
— przy drzwiach wejsciowych do budynku oraz w jego wnetrzu, o ile sala,
w ktorej bedzie si¢ odbywac konferencja nie jest zlokalizowana
bezposrednio przy wejsciu;

na stole prezydialnym maja by¢ umieszczone plastikowe tabliczki
informacyjne — identyfikatory imienne dla kazdego z prelegentow wraz

z wydrukowanymi imieniem i nazwiskiem, funkcja/stanowiskiem oraz
nazwa, zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez Zamawiajacego
najpdzniej 5 dni kalendarzowych przed planowang konferencja;

punkt informacyjny tzw. recepcja, punkt informacyjny ma znajdowac si¢
w bezposrednim sgsiedztwie wejscia do sali konferencyjnej. Do zadan oséb
obstugujacych punkt co najmniej 2, naleze¢ bedzie: przeprowadzenie
rejestracji uczestnikow, wydawanie materiatow promocyjnych, udzielanie
ewentualnej pomocy uczestnikom;

punkt informacyjny bedzie wspotpracowac z koordynatorem
organizacyjnym wskazanym przez Zamawiajacego;

przy punkcie informacyjnym powinien znajdowac si¢ element graficzny
przekazany przez Zamawiajacego najpdzniej na 2 dni kalendarzowe przed
konferencja;

materiaty promocyjne (np. §cianka wystawiennicza, roll-up’y, ulotki)
przekazane przez Zamawiajgcego; w tym odbidr tych materiatow

z siedziby Zamawiajgcego i dostarczenie na miejsce imprezy oraz zwrot
po zakonczeniu przedmiotowych dziatan;

zapewni: szklany pojemnik do zebrania wizytowek, wydruk aktualnej listy
0s0b zgloszonych i potwierdzonych w co najmniej 3 egzemplarzach oraz
obstuge punktu wraz z ekipg techniczng do montazu i demontazu punktu
informacyjnego;

zaprosi zwyciezcOw konkursu na konferencje finalowa i potwierdzi ich
udziat;
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przygotuje 2 minutowg animacj¢ przedstawiajaca najwazniejsze zalozenia
i misj¢ Konkursu oraz dobre praktyki dot. turystki na obszarach wiejskich.
Bazg do powstania animacji mogg by¢ treSci zawarte w materiatach
zebranych podczas konkursu oraz przygotowanych w ramach promoc;ji.
Animacja do przygotowania w formacie: 1920/1080 pix; HD, rozszerzenie
MP4 na potrzeby projekcji na ekranach (render motion blur, animacja
budujaca si¢ od podstaw, animowane tekstury, animacja vectorowa, mile
widziane elementy 3D nawigzujace do informacji, glebia — multiplane);
przygotuje minimum 12 prezentacji flash/spot (kazda miedzy 30-45
sekund) przyblizajace wizerunek wybranych dobrych praktyk bedacych
laureatami Konkursu. Wszystkie prezentacje powinny mie¢ lektora

1 muzyke. Bazg do powstania prezentacji moga by¢ tresci zawarte

w materiatach zebranych podczas konkursu oraz przygotowanych

w ramach promocji. Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego catos¢
autorskich praw majatkowych do dziet. Przekazanie praw majatkowych
daje Zamawiajacemu wylgczne prawo do ich wielokrotnego
wykorzystania i powielania, dla wlasnego statutowego uzytku, bez
ograniczen terytorialnych na wszystkich znanych w chwili zawarcia
niniejszej umowy polach eksploatacji

Zamawiajacy zapewni program merytoryczny wystapien i prezentacji
swoich przedstawicieli podczas konferencji prasowe;j i przekaze
Wykonawcy ich zarys lub pelng tres¢ do wiadomosci;

Wykonawca zapewni nagrody dla wybranych najlepszych praktyk
(statuetki i dyplomy);

podstawowy catering (kawa, mleczko, herbata, cytryna, zimne napoje,
ciastka itp.) przed konferencja 1 w trakcie jego trwania;

zapewnienie obstugi kelnerskiej (co najmniej 3 osoby);

przygotowanie wg wytycznych Zamawiajacego 1 w konsultacji
szczegOtowego scenariusza (programu) konferencji prasowej —

z uwzglednieniem 1 przekazanie go do akceptacji Zamawiajacego

na co najmniej 14 dni przed terminem konferencji;

przygotowanie wg wytycznych Zamawiajacego wzoru zaproszenia

do gosci oficjalnych, obejmujacego: pismo przewodnie, szczegotowy
scenariusz konferencji, informacj¢ o projekcie. Przedstawienie kompletne;j
propozycji zaproszenia do akceptacji Zamawiajacego i uwzglednienie jego
ewentualnych uwag i propozycji

uzgodnienie z Zamawiajacym ostatecznej formy wysyltki zaproszen

do gosci oficjalnych oraz - po akceptacji wzoru zaproszenia przez
Zamawiajacego - przygotowanie kompletnych zaproszen w uzgodnionej
formie gotowej do wysytki

monitorowanie we wspolpracy z Zamawiajacym mozliwos$ci udziatu

w konferencji zaproszonych gosci oficjalnych, wynikajacych z kalendarzy
ich obowigzkow oraz zbieranie potwierdzen udziatu

wysytke zaproszenie 1 poinformowanie o niej przedstawicieli mediow
ogo6lnopolskich. Ze wzgledu na kluczowe znaczenie relacji z mediami dla
zapewnienie konferencji rozglosu, wspotpraca z redakcjami

1 dziennikarzami wymaga najwyzszej starannos$ci i pieczotowitosci. W tym
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kontekscie istotne jest m.in. ksztattowanie scenariusza konferencji
uwzgledniajgcego charakter pracy redakcji 1 dziennikarza (np. odpowiednie
pory), komfort udziatu w konferencji (np. miejsca parkingowe dla
dziennikarzy; warto pomysle¢ nie tylko o miejscach dla samochodow, ale
tez o stojakach na rowery), zapewnienie materialow (w formie, ktora
utatwi dziennikarzom prace, a rOwnoczesnie przyczyni si¢ do wysokiej
jakos$ci merytorycznej publikacji tj. gotowe materiaty do wykorzystania),
wysoka aktywnos¢ w kontaktach z mediami

w tym ostatnim aspekcie niezbedna jest co najmniej dwukrotna wysytka
zaproszen i komunikatéw prasowych, osobisty kontakt z redakcjami

1 dziennikarzami, zache¢canie do udzialu w konferencji, zbieranie
potwierdzen udziatu

jesli chodzi o materiaty dla medidow, to zasadniczy komunikat prasowy
(informacja prasowa) powinien by¢ wyposazony w uzupetniajace materiaty
merytoryczne — zataczniki: kompleksowa informacja o projekcie,

o przedmiotowych dziataniach. Materialy powinny sktada¢ si¢ na pakiety
(opakowane w teczke/torbe itp.), spdjne rowniez pod wzgledem
wizualnym, zgodnym z wytycznymi Zamawiajacego w zakresie jego
brandingu

nalezy tez zrealizowa¢ dokumentacyjne materiaty fotograficzne i video
oraz udostgpnic¢ je — z prawem do wykorzystania — mediom, niezwtocznie
po zakonczeniu konferencji prasowej (dokumentacja samej konferencji,
gosci oficjalnych)

przekazanie (udostgpnienie) Zamawiajacemu w dniu konferencji, po jej
zakonczeniu, co najmniej wybranych 30 fotografii z konferencji, w wersji
elektronicznej, rozdzielczo$¢ 300dpi;

opracowanie materialu video 1 montaz reportazu dokumentujacego
przebieg konferencji prasowej, czas trwania 60-180 sekund i przekazanie
Zamawiajacemu w terminie do 2 dni roboczych po terminie konferencji;
monitoring poswigcony konferencji ukazujacy si¢ w mediach

1 sporzadzenie raportu medialnego dokumentujacego takie publikacje.
Raport zostanie sporzadzony po uptywie 3 dniach roboczych

od konferencji 1 przekazany Zamawiajacemu w formie elektroniczne;.

W przypadku, gdy wskutek monitoringu mediéw Wykonawca stwierdzi
ukazywanie si¢ kolejnych publikacji, sporzadzi i przekaze Zamawiajacemu
aktualizacje raportu medialnego. Po zakonczeniu przedmiotowych dziatan,
Wykonawcy sporzadzi kompletny, catosciowy raport medialny;
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wytyczne dot. przygotowania
(scenariuszy) programow konferencji prasowych, listy mediéw oraz
materiatdéw prasowych;

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy materiaty merytoryczne stuzace

do opracowania materialoéw prasowych.

Udokumentowanie dziatania.
Wykonawca po realizacji przedstawi nastgpujace raporty:

lista dziennikarzy biorgcych udziat w konferencji
lista obecnosci - podpisana
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* kopia materiatléw video i prezentacji

*  wzOr zaproszen

» kopia listy zaproszen na konferencje

» kopia protokotu odbioru nagréd rzeczowych/puchardéw przez laureatow
konkursu,

» zdjecia w postaci cyfrowej z widoczng wizualizacjag PROW 2014-2020 z
ogloszenia wynikow konkurséw, w liczbie 50 szt.

» zdjecia w postaci cyfrowej z widoczng wizualizacjag PROW 2014-2020
nagrod rzeczowych/statuetki/puchary w liczbie 30 szt.;

* kopia materiatlow prasowych

* raport z dziatan PR;

1.7. Opracowania scenariuszy wyjazdow studyjnych dla blogerow i ich
realizacji

Glownym celem akcji jest stworzenie wizerunku polskich obszaréow wiejskich jako
atrakcyjnego miejsca do zycia 1 prowadzenia biznesu oraz promocja tego
wizerunku z wykorzystaniem najnowszych trendéw w marketingu internetowym,
w tym wspolpracy z influencerami.

Publikacje w formie artykuléw, materiatow video 1 relacji w mediach
spolecznos$ciowych zostang opublikowane przez blogerow w ich kanatach (blogi,
profile w mediach spoleczno$ciowych) i spopularyzowane z wykorzystaniem
zbudowanych przez nich zasiegoéw 1 spolecznosci. Relacje z projektu wraz
z linkami do materialow stworzonych przez blogeréw beda publikowane
w mediach nalezacych do Polskiej Organizacji Turystycznej (strona polska.travel,
kanalty w mediach spoleczno$ciowych). W ramach promocji akcji zostanie
roOwniez przeprowadzona kampania w Internecie (artykuly sponsorowane,
kampania na Facebooku, crosspromocja z mediami regionalnymi).

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia minimum
3 blogerow zgodnie wytycznymi Zamawiajacego, ktorzy opisywac beda wybrane
w konkursie najlepsze dobre praktyki turystyczne z obszaréw wiejskich.

Wykonawca podejmie odpowiednie dziatania majace na celu zapewnienie
blogerow, wedlug nastepujacych wytycznych liczbowych:
¢ minimum 7500 unikalnych uzytkownikow bloga miesigcznie
(na podstawie $redniej z minimum trzech miesigcy).
e minimum 1500 fanéw bloga na portalu Facebook.
e minimum 4 000 obserwujacych na Instagramie
e deklaracja przygotowania krotkiej formy wideo

Wykonawca przedstawi co najmniej 6 propozycji blogerow publikujacych m.in.
tematy o turystyce, do wyboru Zamawiajacego spos$rod ktorych wybranych
zostanie 3 do wykonania tego zadania. Wykonawca przygotuje raport, sktadajacy
si¢ z dokumentu (tabeli) gromadzacej wszystkich kandydatéw i sortujac ich pod
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katem zasiegéw liczbowych (1. Unikalni Uzytkownicy oraz 2. Liczba fandéw
fanpage na portalu Facebook, Instagram).

Wykonawca odpowiada za nabor i kontakt z blogerami w tym honoraria
(podpisanie umow) blogerow, ryczattowe dodatki do honorariow na koszty
logistyki podrézy do nagrodzonych miejsc, dodatki do honorariow na ptatne
wsparcie promocyjne przez blogeréw ich publikacji oraz podpisanie umow

z blogerami.

Ponadto zadaniem Wykonawcy bedzie takze uzyskiwanie zgdod blogerow,
na wykorzystywanie ich wizerunku i materiatow powstatych na potrzeby realizacji
przedmiotowych dzialan, wyrazenie zgody powinno by¢ udokumentowane
pisemnie, a calo$¢ tej dokumentacji zostanie przekazana Zamawiajagcemu
po zakonczeniu przedmiotowych dzialan. Obowigzkowa Bloger musi umieszczaé
wszystkie znaki i hasta zwigzane z realizacja projektu na poczatku materiatu, ktory
bedzie publikowat w formie tablicy lub kadru, nie krotszym niz 3 sekundy.

Materiaty, ktore musza zosta¢ zamieszczone:

symbolu Unii Europejskiej;

zdania ,,Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarow
Wiegjskich: Europa inwestujaca w obszary wiejskie”;

logo PROW 2014-2020;
logo KSOW;

zdania ,,Instytucja Zarzadzajaca Programem Rozwoju Obszarow
Wiejskich na lata 2014-2020 — Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi”;

zdania ,,Operacja wspotfinansowana ze srodkoéw Unii Europejskiej w
ramach Schematu II Pomocy Technicznej ,,Krajowa Sie¢ Obszarow
Wiejskich” Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 201420207

logo POT

Bloger powinien skonsultowac trase 1 elementy sktadowe z POT. Wykonawca

powinien

koordynowa¢ powstawanie scenariuszy wszystkich  podrozy

we wspolpracy z blogerem oraz Zamawiajacym.

Udokumentowanie dziatania.
Wykonawca po realizacji przedstawi nastgpujace raporty:

raport, sktadajacy si¢ z dokumentu (tabeli) gromadzacej wszystkich
kandydatow 1 sortujac ich pod katem zasiggéw liczbowych (1. Unikalni
Uzytkownicy oraz 2. Liczba fanéw fanpage na portalu Facebook,
Instagram)

raport z ilo$ci obserwujgcych dany material, jego zasigg oraz ilos¢
raport z ilo$ci reportazy
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» print screeny wszystkich publikacji — reportaz, zdjecia, filmiki, animacje
* raport z pelnej kampanii online przeprowadzonej w Internecie

Promocja w Internecie zwyciezcow

Opracowanie tresci na zakladki na stron POT tj. www.polska.travel oraz
www.pot.gov.pl w zakresie promocji wynikow konkursu, ptatne wsparcie
reklamowe komunikacji na social mediach i w Internecie w tym reklama on-line
(Google Adwords), pozyskanie materiatdw ilustracyjnych ze zrodet wtdrnych
i organizacja wyjazdowych sesji fotograficznych do minimum 12 nagrodzonych
miejsc, integracja materialdow blogerskich ze strong Zamawiajacego w postaci
modutu iframe pobierajagcym zawarto$¢ wpiséw lub inne).

Wykonawca przygotuje do akceptacji Zamawiajacego identyfikacje wizualng
akcji, uwzgledniajacej: Logo POT, PROW 2014-2020 i w nawigzaniu
do ,,Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich:
Europa inwestujagca w obszary wiejskie” nazwe operacji, logo akcji, graficzne
motywy nakladane na materialy ilustracyjne, spdjna czcionka wszystkich
materialow dotyczacych akcji oraz we wszystkich dziataniach PR.

Identyfikacja wizualna akcji bedzie obecna w:

+ kanatach spoteczno$ciowych zamawiajacego (POT) - Facebook, Instagram,
You Tube, Twitter,

» portalach zamawiajacego (POT) — www.polska.travel, www.pot.gov.pl,
www.zarabiajnaturystyce.pl,www.aktualnosciturystyczne.pl,www.pieknyw
schod.pl,www.edenpolska.pl

» we wszystkich materialach promocyjnych drukowanych jak
1 elektronicznych wytworzonych przez Wykonawce na potrzeby realizacji
przedmiotowych dziatan oraz w przekazach medialnych publikowanych
w zwigzku z ich realizacjg.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy po podpisaniu umowy wytyczne w zakresie
swojej identyfikacji wizualnej wraz z odpowiednimi materiatami.

Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie réwniez:

Przygotowanie strategii komunikacji dla akcji i dystrybucja komunikatow
nt. akcji. Wykorzystanie 1 poprowadzenie posiadanych przez POT kanatow
komunikacji na portalu Facebook, Instagram, You Tube, ktoére beda shuzyly
do wzmocnienia dzialan PR. Nalezy takze wytypowa¢ unikatowy hashtag akc;ji
I konsekwentnie komunikowac we wszystkich dziataniach.

Dodatkowo nalezy zorganizowac i przeprowadzi¢ wyjazdowe sesje fotograficzne
do minimum 12 nagrodzonych miejsc. Materiaty pozyskane w ramach sesji
fotograficznych powinny zachgca¢ do odwiedzania nagrodzonych miejsc
I przedstawia¢ mozliwo$ci jakie dajg obszary wiejskie w aspekcie podjecia
dziatalnosci zwigzanej z turystyka. Wykonawca udzieli POT wylacznych
1 nieograniczonych terytorialnie praw autorskich na okres 10 lat do dziet
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powstalych w zwigzku 1 w ramach realizacji sesji zdjeciowej, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 880, z p6zn.zm.)

Sesja zdjeciowa (specyfikacja):

Zdjecia przedstawiajace turystyke wiejska w tym nagrodzonych w ramach
konkursu

Dynamiczne zdj¢cia z ludzmi w roznorodnych plenerach

Gwarancja wylacznego prawa do wielokrotnego wykorzystania 1
powielania dostarczonych zdj¢¢, bez ograniczen terytorialnych

Pola eksploatacji — poligrafia i multimedia (m in. wydawnictwa drukowane
i e-wydawnictwa, internet, roll-upy, bannery, prezentacje multimedialne,
billboardy)

Zdjecia majg podkresli¢ wartosci danej dobrej praktyki i zaprezentowac ja
dla turysty

Zdjecia, ktére maja 2000 pikseli na dtuzszym boku 1 300 DPI

Minimum po 10 zdje¢ (zaakceptowanych przez Zamawiajacego) dla
kazdego z nagrodzonych w ramach konkursu

Wykonawca przeprowadzi réwniez efektywna kampani¢ promocyjng operacji
promocji wybranych w ramach konkursu najlepszych dobrych praktyk zwigzanych
z turystyka na terenach wiejskich w technologii programmatic RTB (réwniez
w aplikacjach mobilnych). Kampania w szczegdlnosci obejmuyje:

|.Przygotowanie spersonalizowanych materialow reklamowych dla

poszczeg6lnych kategorii konkursu.

Realizujac kampani¢ Wykonawca w catosci odpowiada

za przygotowywanie niezbednych kreacji reklamowych zgodnych

z wypracowanym 1 zaakceptowanym key visual’em (KV), produkcyjnych

formatéw reklamowych zgodnych ze specyfikacja techniczng wydawcy,

dostarczenie copy z uwzglednieniem:

* poprawnosci jezykowe;j,

* wyraznego, zachgcajacego 1 jasno sformutowane CTA (Call to Action)

+ spelnia¢ wymagania specyfikacji technicznej wydawcy

» personalizacji komunikatu zgodnie z zainteresowaniami grupy
docelowej
W zaleznosci od skutecznos$ci prowadzonej kampanii Wykonawca
zobowigzany jest do optymalizowania kreacji. Majatkowe prawa
autorskie wraz z akceptacjag produkcyjnych materiatow przechodza
na Zamawiajgcego.

Il.Realizacje kampanii zgodnie z zalozonym harmonogramem dziatah

i budzetem w celu realizacji wymaganych celow

I11.Dostarczenie ew. kodu trackingowego na strong www oraz zapewnienie

dostepu do statystyk kampanii

IV.Staty monitoring i1 optymalizacja efektywnosci 1 skutecznosci prowadzonej

kampanii w celu uzyskania jak najlepszych efektow oraz zbudowania
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zasi¢gu dotarcia na poziomie nie mniejszym niz 205 000 uzytkownikow
z CTR nie mniejszym niz 0,1% zasiegu.

V.Raportowanie przebiegu, skutecznosci oraz efektoéw kampanii na biezaco
w trybie roboczym (tygodniowym) oraz przedstawienie podsumowania
na zakonczenie kampanii. Raport z prowadzonych dziatah powinien
zawiera¢ informacj¢ co najmniej o podstawowych wskaznikach
skutecznos$ci dostepnych z poziomu statystyk danego narzedzia.

Zasigg dotarcia do co najmniej 205 000 uzytkownikoéw grupy docelowej przy
zalozeniu, ze jeden odbiorca zobaczy reklame¢ maksymalnie 2 razy (capping=2)
1 nie mniej niz 60% reklam bedzie emitowane above the fold (w czesci strony,
ktora widac¢ bezposrednio po zaladowaniu w przegladarce).

Wspotezynnik klikalnosci (CTR): deklarowany CTR na poziomie 0,1%-0,2%
w grupie docelowej (nie mniej niz 50 000 klikni¢¢ w reklamg).

Udokumentowanie dziatania.
Wykonawca po realizacji przedstawi nastepujace raporty:

e zestawienie wszystkich aktywnych/wytaczonych formatéw reklamowych wraz
ich statystykami (format, widoczno$¢, informacje dotyczace przebiegu aukcji
(budzet, estymowany koszt bidu),

o Ilos¢ wyswietlen, klikow, CTR, eCPC,

e Raport liczbowy podsumowania wydanego budzetu

e Raport merytoryczny - w raporcie powinno znalez¢ si¢ merytoryczne
podsumowanie prowadzonych dziatan wraz z rekomendacjami wynikajacymi z
podjetych optymalizacji

Opracowaniu, druku i dystrybucji publikacji w zakresie wybranych

w ramach konkursu najlepszych praktyk zwiazanych z turystyka

na obszarach wiejskich

Wykonawca przygotuje publikacje nt. konkursu w tym nagrodzone najlepsze
praktyki oraz inne wazne aspekty w zakresie tematyki operacji w S$cistej
wspotpracy z Zamawiajacym.

Zawarto§¢ merytoryczna materialdow powinna zawiera¢ poszerzony zakres
materiatow, opisow, zdjec¢ 1 map.

Wykonawca przygotuje materiaty dotyczace poszczegdlnych tematow i przedstawi
je Zamawiajacemu do akceptacji w terminie do 10 wrze$nia 2018 r. Zamawiajacy
zaakceptuje materiaty lub zglosi uwagi w terminie 3 dni od daty ich otrzymania.

Wszelkie materialty przekazane Zmawiajacemu nie mogg naruszaé praw
przystugujacych osobom trzecim, w szczegdlnosci praw autorskich tych osob.
Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe
do materialéw przygotowanych, w tym prawo do wykorzystywania tresci
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materialdow na wszystkich polach eksploatacji okres§lonych w ustawie o prawie
autorskim.

Materialy powinny by¢ opatrzone graficznym logotypem Zamawiajacego oraz
wykonane zgodnie z obowigzujagcym brandbookiem POT i informacji, o operacji
w ramach Planu Dziatania Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020
realizowanej w ramach dzialania ,,Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Europa inwestujagca w obszary wiejskie”,
wspotinansowanego przez Uni¢ Europejska.

Projekt layout’n wydawnictwa zostanie przygotowany przez Wykonawce zgodnie
ze wskazéwkami Zamawiajacego i przekazany do akceptacji Zamawiajacemu
najp6zniej do 30 sierpnia 2018 roku.

Wykonawca bedzie réwniez odpowiedzialny za sktad materialéw do druku.

Dane techniczne wydawnictwa:

e Format: B5 (176mmx250mm)

e Objetosé- w zaleznoS$ci od zawartosci 28- 44 strony

e Technika druku:
- Srodki: wysoka jakos$¢ druk - petny kolor (offset 4+4)
- oktadka: kolor offset 4+4
- uszlachetniane, lakier wybiorczy UV na okladce

e Papier:
- Srodki — papier kreda mat 115g/m2
- oktadka: kreda 250 g/m2 + folia blysk jednostronnie

Zakres prac:
e Montaz.
e Druk.
e Foliowanie oktadki, oprawa.
e Pakowanie po 50 egz. w paczki z zaznaczeniem tytutu i iloSci egzemplarzy
W paczce.

Termin wykonania — do 15 wrzeénia 2018 r.
Ilos¢: 10 000 egz. — w polskiej wersji jezykowe;j

Dystrybucja:

Wykonawca przesle wydawnictwo do wszystkich osob, ktore wzigly udziat
w konkursie 1 na adresy instytucji skazanych przez Zamawiajacego (regionalne
i lokalne organizacje turystyczne stowarzyszenia, informacji turystycznych
uczelnie, itp.). Pozostata po wysylce cze$¢ materiatow zostanie dostarczona przez
Wykonawce do magazynu POT w Jabtonnej k/Warszawy, ul. Szkolna 15A lub
w inne wskazane miejsce w Warszawie. Dystrybucja materiatlow zakonczy si¢
do konca 21 wrzesnia 2018.

Udokumentowanie dziatania.
Wykonawca po realizacji przedstawi nastgpujace raporty:
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a) kopie listy dystrybucyjnej publikacji, materiatdéw drukowanych, analiz,
ekspertyz, badan wraz z kopiami dowodéw dystrybucji( lista adresatow)
b) wersja papierowa publikacji, materiatow drukowanych, analiz, ekspertyz,
badan
c) wersja elektroniczna publikacji, materiatdéw drukowanych, analiz,
ekspertyz, badan na dowolnym nosniku danych w pliku otwartym do
edycji, gotowym do druku, oraz w pliku zamknigtym gotowym do
zamieszczenia na stronie internetowej;
d) inne dokumenty konieczne do udokumentowania realizacji operaciji, tj.
» kopie CV autoréw publikacji,
» wszystkie zdjgcia wykorzystane w publikacji (w wersji
elektronicznej w formacie jpg);

Informacje dodatkowe:

Wszystkie materialy zewngtrzne zostang przygotowane przez Wykonawce
zgodnie z wustaleniami z Zamawiajacym oraz beda podlega¢ akceptacji
Zamawiajacego.

1.10. Realizacja, monitoring i biezace raportowanie akcji (wsparcie PR;
prowadzenie monitoringu publikacji i efektow dziatan blogerskich)

Zakladka wizualizacji

Strona docelowa zawierajaca informacje o nagrodzonych powinna
funkcjonowa¢ w strukturze drzewka istniejagcej strony Polska.Travel
w przyjaznym adresie uwzgledniajaca nazwe akcji (krétka nazwa po znaczniku

“/7,)‘

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy mozliwos¢ zarzadzania tresciami
w zakresie landing page na swojej stronie polska.travel, dajac mu dostep
do systemu CMS Joomla v.3.8.

Gltowng funkcja strony beda cele informacyjne

a) zasigg odwiedzin, przekraczajacy 205 000 wizyt tacznie przez caty
okres trwania kampanii kierowany z kanatéw, ktorymi bedzie
komunikowana akcja oraz kanatow partnerskich Zamawiajacego,

b) state aktualizowanie informacji, zwigzanych z konkursem i etapami
towarzyszacymi promocji 1 blogerom w ich podrézy,

c) prezentacja wszystkich nagrodzonych dobrych praktyk oraz informacji
na temat zasad przygotowania innowacyjnych rozwigzan zwigzanych
z tworzeniem ofert w turystyce wiejskiej,

d) Interaktywna mapa Polski z zaznaczonymi miejscami odwiedzanymi
przez blogerdw. Zaznaczone miejsca powinny by¢ aktywne
1 wyswietla¢ w miejscu lub przekierowywac do bloga, relacji, na strone
docelowg
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e) informacje o partnerach akcji,

f) osadzenie social feeda na landing page, prezentujgca tresci na kanatach
social media, zwigzane z akcja, filtrowane po odpowiednim, ustalonym
wczesniej hashtagu akcji,

g) link zewnetrznego formularza do zglaszania dobrych praktyk,

h) podpiety regulamin konkursu oraz adnotacje o przetwarzaniu danych
osobowych,

i) zaproponowanie adresu w domenie Zamawiajacego, pod ktorym bedzie
dostgpna strona docelowa akcji , np. polska.travel/turystyka-wiejska.

Obsluga kampanii i analiza wynikow

Analiza ruchu na landing page w oparciu o Google Analytics. Po zawarciu
Umowy Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dostep do narzedzia Google
Analytics.

Wykonawca  zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednie  narzg¢dzia
do monitoringu oraz listeningu social mediéw 1 wynikdw prowadzonych
dzialan na kanatach spotecznosciowych akcji z uwzglednieniem kanalow:
Facebook, Instagram, You Tube. Cotygodniowy raport, dotyczacy aktywnos$ci
fanéw, wzrostu zasiggdw, zastosowania ewentualnego wsparcia w promocji
ptatnej dotarcia zasiegow. Na koniec kazdego miesigca Wykonawca
przygotowuje raport podsumowujacy wszystkie dzialania.

Wzér raportu zostanie przygotowany w konsultacji z Zamawiajacym
w terminie okreslonym umowa.

Wyniki zasiggowe

Wykonawca gwarantuje, ze cato$¢ jego zadan koordynatorskich i animujacych
akcje w okresie od wytonienia zwycigzcy az do konca publikacji informacji
o laureatach osiggnie wynik dotarcia do minimum 205 000 uzytkownikow
(zasieg na stronach: www.polska.travel, www.pot.gov.pl,
www.zarabiajnaturystyce.pl,www.aktualnosciturystyczne.pl,www.pieknywsch
od.pl,www.edenpolska.pl).

Kreacja
Zadanie obejmuje tworzenie, dostosowywanie i przeformatowywanie
projektow 1 kreacji, zwigzanych z operacjag na jej kanatach social media,
zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem Zamawiajacego przez caly czas
realizacji zamowienia.
a) kreacje dostosowane na kanat Facebook zgodnie ze specyfikacja
techniczng serwisu,
b) kreacje dostosowane na kanat Instagram zgodnie ze specyfikacja
techniczng serwisu,
c) kreacje dostosowane na kanal You Tube zgodnie ze specyfikacja
techniczng serwisu,
d) publikowanie przez Wykonawce - w portalach i serwisach
uzgodnionych z Zamawiajagcym - materiatow video oraz
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fotograficznych w celu zainicjowania ich rozprzestrzeniania
na zasadzie viral marketing.

Akceptacja

Przez caly czas realizacji zamoéwienia ostateczna decyzja na temat
podejmowanych dziatan lezy po stronie Zamawiajgcego. Zamawiajacy moze
dokonywa¢ zmian/modyfikacji projektow z wybranej linii kreatywnej w trakcie
realizacji zamoOwienia. Kazdy docelowy projekt musi uzyska¢ ostateczng
akceptacje Zamawiajacego. Dlatego tak istotny jest uprzednio wspomniany
harmonogram publikacji i strategii obstugi operacji.

Wykonawca zaproponuje koncepcje dziatan PR po zakonczeniu przedmiotowe;j
operacji na etapie skladania oferty. Celem dziatah powinna by¢ jak najszersza
promocja operacji, jej rezultatow oraz laureatow po zakonczeniu konkursu oraz
konferencji finatowe;.

Udokumentowanie dziatania.
Wykonawca po realizacji przedstawi nastepujace raporty:

a) wersja elektroniczna informacji/publikacji na dowolnym no$niku
danych w pliku otwartym do edycji, gotowym do druku, oraz w pliku
zamknietym gotowym do zamieszczenia na stronie internetoweyj;

b) zrzut z ekranu strony internetowe;j, na ktorej zostata zamieszczona
informacja/publikacja, zapisany na dowolnym no$niku danych;

c) inne dokumenty konieczne do udokumentowania realizacji operacji, tj.

wszystkie zdjgcia powstate i wykorzystane przy realizacji
formy,

raport (zawierajacy dane potwierdzajace dotarcie z informacja
oraz z reklamg do turystow poszukujacych oferty wypoczynku
na obszarach wiejskich, w tym wyswietlenia, zasi¢g, dziatania
odbiorcow) dotyczacy wszystkich wykorzystywanych w
kampanii narzedzi,

raport zawierajacy dane (w szczegolnosci liczbe wyswietlen 1
liczbe odbiorcow) z internetowego narzedzia do analizy
statystyk serwisow WWW, dotyczacy stron, na ktérych zostaty
zamieszczone informacje/publikacje

kopie CV ekspertow- portfolio wykonawcy, notka dot. CV —
przebieg kariery, dos§wiadczenie, przykladowe realizacje
wczesniejsze
raport z przeprowadzonych dzialan na social mediach
raport z dziatan Google Adwords
raport z ilo$ci stworzonych grafik
raport z ilo$ci stworzonych materiatow tekstow uzytych do
promocji

1.11. Podsumowaniu akcji — przygotowaniu raportu koncowego
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Wykonawca w terminie do 21 wrzesnia 2018 r. przedstawi Zamawiajgcemu
wnioski z przeprowadzonego konkursu i dziatan promocyjnych.

Wykonawca uzyska rowniez od uczestnikow konkurséw minimum 3 pisemne
wypowiedzi (max 1000 znakow — czcionka 12) z informacja,
co z zaobserwowanych dobrych praktyk zostalo lub zostanie zastosowane
w praktyce. Moga to by¢ krotkie odpowiedzi na zadane przez Wykonawce
pytania otwarte.

Material  zostanie przekazany Wykonawcy w  formie drukowanej
1 elektronicznej a takze w postaci prezentacji ,,power point” zgodnie
z wymaganiami graficznymi Zamawiajacego. Prezentacja oprocz tekstow musi
zawiera¢ zdjecia lub rysunki urozmaicajace przekaz.

Zamawiajacy ma prawo wnie$¢ uwagi w terminie 3 dni od momentu
otrzymania materiatu.

Informacje dodatkowe:

W terminie od dnia rozpoczgcia realizacji umowy, Wykonawca jest
zobowigzany do informowania 1 rozpowszechniania informacji o
realizowanej operacji zgodnie =z przepisami zatacznika III do
rozporzadzenia 808/2014 opisanymi w Ksigedze wizualizacji znaku PROW
2014-2020 opublikowanej na stronie internetowej Ministerstwa.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania logo POT, PROW 2014-2020 i
KSOW opublikowanych na stronie internetowej Ministerstwa.

W przypadku form realizacji operacji takich, jak warsztat, spotkanie, szkolenie,
seminarium, konferencja, impreza o charakterze plenerowym, olimpiada,
konkurs, obowigzek zamieszczenia:

» symbolu Unii Europejskiej;

*  zdania ,,Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarow
Wigjskich: Europa inwestujaca w obszary wiejskie”;

» logo PROW 2014-2020;
* logo KSOW;

* zdania ,,Instytucja Zarzadzajgca Programem Rozwoju Obszaréw
Wiejskich na lata 2014-2020 — Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi”;

* zdania ,,Operacja wspotfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Schematu I Pomocy Technicznej ,,Krajowa Sie¢ Obszarow
Wigjskich” Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020”

* logo POT
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Wykonawca zobowigzany jest do zamieszczenia elementow wymienionych w

przypadku materiatow promocyjnych, oraz do zamieszczenia elementow
wymienionych z odestaniem do organu odpowiedzialnego za tres¢
informacji w przypadku:

e druku materialow/publikacji — na pierwszej stronie oktadki publikacji;

e emisji materiatow w mediach — w formie tablicy lub kadru zamieszczonego na
poczatku materiatu, z czasem emisji umozliwiajgcym zapoznanie si¢ z tymi
elementami i informacja, jednak nie krdtszym niz 3 sekundy.

Elementy wymienione oraz odestanie, o ktorym mowa, Wykonawca

zobowigzany jest zamie$ci¢ na danym materiale w sposob trwaly w
widocznym miejscu.

Wsréd elementéw wymienionych nie moze by¢ umieszczane logo wykonawcy,

ktéry wykonuje poszczegdlne formy realizacji operacji. Dopuszczalne jest
zamieszczenie logo jednostki upowaznionej do zawarcia Umowy, Partnera
KSOW, herbu lub logo wojewodztwa lub gminy lub godta panstwowego
pomigdzy znakiem Unii Europejskiej i logo PROW 2014-2020, z tym ze w
przypadku zamieszczenia herbu wojewodztwa lub gminy lub godia
panstwowego nalezy obok symbolu Unii Europejskiej zamiesci¢ wskazanie
na udzial Unii Europejskiej poprzez tekst: ,Unia Europejska”.
Niedopuszczalne jest wyodrgbnienie jakiegokolwiek z zastosowanych logo
poza ciag znakow.

Wykonawca zobowigzany jest do informowania uczestnikéw realizowanej

operacji o wsparciu realizowanej operacji ze srodkow KSOW.

Wykonawca zgodnie z przepisami prawa nabedzie a nastgpnie przekaze

Zamawiajacemu majatkowe prawa autorskie do wszelkich utworow
powstatych podczas i w zwigzku z realizacja operacji od ich autora lub
autorow, oraz ze zakres nabycia przez niego tych praw bedzie
wystarczajacy do realizacji postanowien Umowy.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu wytacznej, 1 nieograniczonej terytorialnie

praw materialnych do dziet 1 wszystkich materiatéw powstatych w zwigzku
i w ramach realizacji operacji na okres 10 lat zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z
2017 r. poz. 880, z p6zn.zm.).

Do obowigzkow Wykonawcy naleze¢ bedzie zabezpieczenie powstatego
zgodnie z powyzszym zapisem zbioru danych osobowych zgodnie
zZ obowigzujagcymi przepisami prawa, w tym w szczegdlno$ci z ustawg
0 ochronie danych osobowych.
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Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego calos¢ autorskich praw
majatkowych do dziet powstalych w ramach realizacji calej operacji.
Przekazanie praw majatkowych daje Zamawiajacemu prawo do ich
wielokrotnego wykorzystania i powielania, bez ograniczen terytorialnych na
wszystkich znanych w chwili zawarcia umowy polach, na okres 10 lat.

W ofercie nalezy rozpisa¢ kosztorys poszczegolnych dziatan.

Zalacznik nr 1

Operacja skierowana bedzie do:

a)

b)

mieszkancow wsi prowadzgcych lub planujacych podjecie dzialalnosci
turystycznej.

Wiele osob, zyjacych w miejscowosciach turystycznych jest biernym uczestnikiem
procesoOw zachodzacych w lokalnych srodowiskach. Czesto doprowadza to do
marginalizacji tych oséb i1 konfliktéw spotecznych. Przedstawione w projekcie
przyklady wskazg mozliwo$ci wiaczania si¢ do dzialalnosci turystycznej bez
konieczno$ci posiadania bogatej bazy turystycznej. Wskazane wskazowki
dotyczace przygotowywania inwestycji stang si¢ doskonatym zroédtem wiedzy w
programowaniu inwestycji. Operacja musi dotrze¢ do ok. 3 tys. oséb z tej grupy
beneficjentow.

podmiotow prowadzacych lub planujacych podjecie dzialalnosci turystycznej
na wsi.

Z uwagi na slabg kondycje finansowag w wielu regionach gospodarstwa
agroturystyczne s3 niedoinwestowane. Wiedza o mozliwosci wsparcia
zewngtrznego oraz pozytywne przyktady pozwoli tej grupie beneficjentéw na
sieganie po srodki zewngtrzne. Poprzez realizacje konkursu, promocje oraz wejscie
do serwisu internetowego materiaty zrealizowane w ramach operacji musza
dotrze¢ do ok. 7 tys. beneficjentow z tej grupy.
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Zalacznik nr 2

ZAKRES KONKURSU

Na terenach wiejskich znajduje si¢ wiele miejsc i obiektow o duzym znaczeniu kulturowym
i srodowiskowym, ktore moga by¢ lepiej wykorzystane dla spotecznos$ci regionu i turystow. Dlatego
tak wazne staje si¢ szerzenie dobrych praktyk w zakresie promocji i budowania wizerunku

turystycznego poszczeg6lnych regionéw. Okazja do rozpowszechniania tego typu dziatan moze staé

si¢ konkurs.

W ramach Konkursu przyjmowane begda zgloszenia dot. dobrych praktyk w zakresie rozwoju
turystyki wiejskiej w Polsce. Konkurs bedzie okazja, by zaprezentowaé i promowaé walory

poszczegolnych regionow, w szczegolnosci terenow wiejskich.

Przedmiotem Konkursu jest wybor najlepszych dobrych praktyk z terendow obszarow wiejskich w

nastgpujacych kategoriach:

a) wypoczynek u rolnika
1) skategoryzowane podmioty wedtug ponizszych kryteriow:

siedlisko zagospodarowane tradycyjnie - Dom, budynki
gospodarskie, podworze, ogrod przydomowy

Otaczajgce kwatere tereny wiejskie - Otoczenie kwatery to
zabudowania gospodarskie, pola, tgki, lasy.(sceneria, krajobraz,
przestrzen)

[lo$¢ miejsc w kwaterze 30

Prowadzona produkcja rolna: ro§linna i/lub hodowlana, ogrodnicza,
sadownicza, rybacka

Zwierzeta stanowigce atrakcje turystyczng gospodarstwa (liczba
gatunkow) 3

Ogréd warzywny

Positki domowe wytwarzane na bazie produktow wiejskich -
Mozliwos$¢ degustacji regionalnych potraw serwowanych w
kwaterze dla gosci

Elementy dekoracyjne w obiekcie oraz poszczegolnych pokojach
zwigzane z kultywowaniem rodzimych tradycji, kultury, etnografii
Rozwigzania ekologiczne w gospodarstwie - Np. segregacja $mieci,
kompostownie, wtasna oczyszczalnia Sciekdw, odnawialne Zrddta
energii

2) Zamawiajacy dopuszcza udziat podmiotow nieskategoryzowanych, ale
spetiajacych powyzsze warunki.

Pelna segmentacja grupy docelowej znajduje si¢ w zatacznik nr 1

b) wypoczynek na wsi
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Wszystkie pozostate obiekty agroturystyczne o bogatej ofercie rekreacyjno-
wypoczynkowej, ktore prezentuja osobliwos¢ polskiej wsi, przy
wykorzystaniu  bogactwa kulinarnego, kulturalnego 1 potencjatu
mieszkancow obszaréw wiejskich.

oferta wypoczynkowa turystyki wiejskiej
Produkt funkcjonujacy na obszarach wiejskich — rozumiany jako oferta;

moze to by¢ kompleks wielu atrakcji ,uslug, infrastruktury jak np.
szlak, oferta edukacyjna czy tez wydarzenie jak 1 oferta uzupetniajaca
pobyt turystow w danym regionie.

Za prezentacja kompleksowych ofert turystyki wiejskiej przez tour
operatoréw beda udzielone dodatkowe punkty.

Pelna segmentacja grupy docelowej znajduje si¢ w zalacznik nr 1

e)

oferta szlakow kulinarnych na terenach wiejskich
+ szlak kulinarny powinny tworzy¢ restauracje, lokale gastronomiczne,
producenci, wytwarzajacy tradycyjne produkty oraz dania regionalne.
Potrawy przygotowywane sg wedtug tradycyjnych receptur,
przekazywanych z pokolenia na pokolenie.
* podmioty, ktore tworzg taki szlak powinny zawiera¢ nastepujace
sktadowe:
- powinny tworzy¢ lokalng odrebng kuchnie,
- powinny znajdowac si¢ na terenach wiejskich,
- przepisy ich dan powinny by¢ zaczerpnigte tradycja danego regionu,
- powinni uzywac¢ tradycyjnych urzadzen do przygotowania positku
np. wedzarnie, suszarnie i inne

Prawo zgloszen swojej oferty powinni rowniez mie¢ Stowarzyszenia,
kota gospodyn — wszystkie podmioty, ktére posiadajg gotowa dostepna
oferte.

Pelna segmentacja grupy docelowej znajduje si¢ w zatacznik nr 1

Kapituta przeprowadza ocen¢ merytoryczng zgtoszen, wyrazong w punktacji, na podstawie ponizszych
kryteriow: ( Do wykonawcy naleze¢ bedzie sporzadzenia petnych kryteriow wraz z doborem ich
oceny. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ostatecznej akceptacji.)
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KRYTERIA OCENY (Propozycja) Ocena

Opis dobrych praktyk 0-5

Opisz i udowodnij

»Wypoczynek u rolnika”
Opis
Kategoryzacja wedlug obecnych norm:

e Siedlisko zagospodarowane tradycyjnie - Dom, budynki gospodarskie,
podworze, ogrdd przydomowy

e Otaczajace kwaterg tereny wiejskie - Otoczenie kwatery to zabudowania
gospodarskie, pola, taki, lasy.(sceneria, krajobraz, przestrzen)

e Ilo$¢ miejsc w kwaterze30

e Prowadzona produkcja rolna: roslinna i/lub hodowlana, ogrodnicza,

: 10
sadownicza, rybacka
e Zwierzgta stanowigce atrakcje turystyczng gospodarstwa (liczba gatunkow)3
e Ogrod warzywny
e Positki domowe wytwarzane na bazie produktow wiejskich - Mozliwos¢
degustacji regionalnych potraw serwowanych w kwaterze dla gosci
e Elementy dekoracyjne w obiekcie oraz poszczegodlnych pokojach zwigzane z
kultywowaniem rodzimych tradycji, kultury, etnografii
e Rozwigzania ekologiczne w gospodarstwie - Np. segregacja Smieci,
kompostownie, wlasna oczyszczalnia Sciekow, odnawialne zrodta energii
»Wypoczynek na wsi”
Opis
»Oferta wypoczynkowa turystyki wiejskiej (produkt)”
Opis
Oferta dostepna u Tour Operatora 10 pkt
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»Oferta szlakow kulinarnych na terenach wiejskich”
Opis

Perspektywy dalszego rozwoju (jakie dziatania sa planowane w celu dalszego
rozwoju produktu )

Opis atrakcyjnosci dobrej praktyki z punktu widzenia turystéw (mi.n.
gléwne atrakcje, ,jakie unikalne cechy motywuja turystow do skorzystania z
oferty produktu? Jakie walory krajobrazu, cechy klimatu przyciagaja turystow na
dany teren i obszar?)

Zastosowane innowacje w rozwoju

jakie nowatorskie i innowacyjne rozwigzania sg stosowane przy zarzadzaniu
atrakcja

Opis podjetych dzialan promocyjnych

udzial w targach, internet, eventy, ciekawe dziatania promocyjne i inne
oryginalne formy promocji

Ocena materialéw promocyjnych zalgczonych do niniejszej aplikacji (jako$¢
filmow, zdje¢ i innych materialow)
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Zalacznik nr 2 do SIWZ
Zamawiajacy:
Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8
00 - 613 Warszawa
FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa 1 adres podmiotu sktadajacego oferte:

NUMEE tRIETONU: ..o

NUMEE FAKSU: oo

W odpowiedzi na ogloszenie o przetargu nieograniczonym skladamy niniejszg oferte
Kompleksowe przygotowanie i realizacja operacji dotyczacej: identyfikacji,
upowszechniania i promocji dobrych praktyk w turystyce na obszarach wiejskich.

1. Cena OfertOWa NETLO ...ccoevvviee ettt eae e e e et e e e eetaeeeeeearaeeeeans zk
[ 00107 11 (ST PPPPRPPIN
Stawka pod VAT......%, wartos¢ pod
VAT . 7k
Cena ofertoOWa BIULLO ........ooiviiiie e 7k
(STOWIIC: ...ttt ettt e e e e st e e e etae e e aaeeesaeeessaeesnsaeesssseessseeennseeeans

W ofercie nalezy rozpisa¢ kosztorys poszczegdlnych dziatan.

Dzialanie cena brutto

Zorganizowania i przeprowadzenia
ogoblnopolskiego konkursu dot. dobrych praktyk
w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce
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akcji zgodnej z CI Zamawiajacego

zaprojektowanie identyfikacji  wizualnej

Specyfikacji mechanizmu online

Promocji i zachecania do udzialu w konkursie

Przygotowania obrad Kapituty konkursu

(prasowej)

Przygotowaniu konferencji finatowe;j

dla blogerow i ich realizacji

Opracowania scenariuszy wyjazdow studyjnych

Podpisanie uméw z blogerami

Zorganizowanie i przeprowadzenie

praktyk

zdjeciowej zwyciezcow konkursu — dobrych

sesji

Promocji w Internecie

obszarach wiejskich

Opracowaniu, druku i dystrybucji publikacji w
zakresie wybranych w ramach konkursu
najlepszych praktyk zwigzanych z turystyka na

raportowaniu akcji

Realizacji, monitoringu i biezagcym

koncowego

Podsumowaniu akcji — przygotowaniu raportu

Oswiadczam/y, ze do realizacji zamowienia skierujemy:

Imie

Nazwisko Stanowisko

Liczba zrealizowanych projektow

Kierownik
projektu

[....]Jdoswiadczenie z przeprowadzenia
ogolnopolskiego konkursu oraz jego promocji ze
srodkow wspoétfinansowanych z Unii Europejskiej.
[...]Jco najmniej 5 lat doSwiadczenia zawodowego na
stanowisku lidera projektu w agencji PR/marketingu
internetowego, w tym przy realizacji co najmniej

5 kampanii z zakresu komunikacji/PR majacych na
celu promocje regionéw lub atrakcji turystycznych
w_ tym réwniez co najmniej 2 konkursy
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| | | przeprowadzone w systemie online.

*w przypadku posiadanego doswiadczenia nalezy zaznaczy¢ ,,x” w miejscu [....]

Wykonawca do formularza ofertowego zobowiazany jest dolaczy¢ koncepcje i
harmonogram przeprowadzania konkursu wraz z maksymalnym terminem
proponowanym przez Wykonawce oraz dzialan promocyjnych.

1. Oswiadczam/-y, ze:

1) przedmiot zaméwienia wykonamy w terminie okre§lonym w SIWZ;

2) zapoznaliSmy si¢ z warunkami i wymaganiami podanymi przez Zamawiajgcego
w SIWZ, w szczegdlnosci w OPISIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, akceptujemy
je i nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen;

3) uzyskali$my wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamoOwienia;

4) akceptujemy istotne postanowienia umowy i wyrazamy zgod¢ na zawarcie umowy
bez jakichkolwiek zastrzezen i wylaczen sporzadzonej na jego podstawie;

5) uwazamy si¢ za zwigzanych niniejszg ofertg przez 30 dni od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.

Czg$¢ zamodwienia, ktorej wykonanie zamierzamy powierzy¢ podwykonawcy/om
obejmuje (jezeli dotyczy):

2. Oferta zostala ztozonana .......................... stronach.

3. Do oferty dotaczono stanowigce jej integralng czesc:

1) oo, ,
D) e, ,
3) o] ,
) o] ,

(data, imie i nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zalacznik nr 3 do SIWZ

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chalubinskiego 8
00-613 Warszawa

OSWIADCZENIE

Przystepujac do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Kompleksowe przygotowanie i realizacja operacji
dotyczacej: identyfikacji, upowszechniania i promocji dobrych praktyk w turystyce na
obszarach wiejskich”, znak sprawy: 14/2018/LK, skladam w imieniu Wykonawcy
nastepujace informacje:

Czesé I: INFORMACJE DOTYCZACE WYKONAWCY
A: Informacje na temat Wykonawcy

Identyfikacja: Odpowieds:

Nazwa: L]

Adres pocztowy: [onn]
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Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow?:
Telefon: Lo ]
Adres e-mail: % """ %
Czy Wykonawca jest?: -
- malym przedsi¢biorstwem? H i:i H H:g
- §rednim przedsiebiorstwem ?
Rodzaj uczestnictwa: Odpowieds:

Czy wykonawca bierze udziat w postepowaniu
0 udzielenie zamoéwienia wspolnie z innymi | [] Tak [] Nie
wykonawcami (konsorcjum)?*

Jezeli tak:

a) Prosze wskaza¢ rolg wykonawcy w grupie a): [...... ]

(lider, odpowiedzialny za okreslone zadania itp.):

b) Prosze wskazaé pozostaltych wykonawcow bioracych
wspolnie udziat w postgpowaniu o udzielenie | b): [...... ]
zamoOwienia:

B: Informacje na temat przedstawicieli Wykonawcy?®

Osoby upowaznione do reprezentowania: Odpowiedz:
Imie i nazwisko, [...... 1, [...... ]
Stanowisko/Dziatajacy(-a) jako: [...... ]

Adres pocztowy: [...... ]
Telefon: [...... ]

Adres e-malil: [...... ]

W razie potrzeby prosze podaé szczegotowe

informacje dotyczace przedstawicielstwa

(jego form, zakresu, celu itd.):

C: Informacje na temat polegania na zasobach innych podmiotéw

! Informacije dotyczace oséb wyznaczonych do kontaktow nalezy powtorzy¢ tyle razy, ile jest to konieczne.

2 Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikroprzedsigbiorstw oraz matych i $rednich
przedsigbiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje sa wymagane wylacznie do celow
statystycznych.

Mikroprzedsiebiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktorego roczny obrét lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsigbiorstwo: przedsicbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktorego roczny obrét lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsicbiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sa mikroprzedsiebiorstwami ani malymi
przedsi¢biorstwami i ktore zatrudniaja mniej niz 250 os6b i ktorych roczny obrot nie przekracza
50 milioné6w EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionow EUR

8 Zaznaczy¢ wlasciwe.

4 Jezeli zaznaczono TAK, kazdy z wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zamowienie sktada o$wiadczenie
odrebnie.

5 Nalezy poda¢ dane osdb upowaznionych do reprezentowania wykonawcy na potrzeby danego postepowaniu na
podstawie pelnomocnictwa. Jezeli brak jest pelnomocnika, osoby widniejagce w stosownych rejestrach (np. KRS)
upowaznione do reprezentowania wykonawcy w niniejszym postgpowaniu.
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Wykazywanie warunkow z powolaniem sie Odpowied?:
na zasoby innych podmiotow:

Czy wykonawca polega na zasobach innych | [] Tak [] Nie
podmiotéw w celu wykazania spetnienia
warunkow udzialu w postepowaniu?

Jezeli tak,® prosze podac¢:

a) Nazwe podmiotu na zasobach ktorych a) [....]
wykonawca polega

b) warunki, ktore wykonawca wykazuje
polegajac na zasobach innego podmiotu. | b) [....]

c) Adres pocztowy:

Wykonawca zobowiazany jest takze wypelni¢ formularz w czesci II (,,Podstawy
wykluczenia”) odrebnie dla kazdego innego podmiotu, na zasoby ktorego wykonawca
si¢ powoluje.

D: Informacje dotyczace podwykonawcow, na ktorych zasobach wykonawca nie polega

Podwykonawstwo: Odpowieds:

Czy wykonawca zamierza zleci¢ osobom | [] Tak [] Nie
trzecim  podwykonawstwo  jakiejkolwiek
czesci zamowienia?

Jezeli tak, wskaza¢ czg$¢ zamowienia, | [...]
ktorych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcy (-om).

Jezeli tak 1 o ile jest to wiadome, podaé | [............... ]
wykaz proponowanych podwykonawcow:

Czes¢ 11: PODSTAWY WYKLUCZENIA
A: Informacja o braku istnienia okoliczno$ci wskazanych w art. 24 ust. 1 uPzp

1. Oswiadczam, ze nie wystgpuja wobec mnie okolicznosci  wskazane
w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 uPzp, ktére skutkowalyby wykluczeniem z postepowania. ’

2. Oswiadczam, ze wobec wskazanego/-ych w Czeéci I sekcji C niniejszego
oswiadczenia podmiotu/-ow:

6 Poda¢ stosowne informacje tyle razy ile jest potrzeba, w zaleznosci od ilo$ci wskazywanych innych
podmiotow.

7 Wykonawca moze wykresli¢ ten punkt, jesli zachodza w stosunku do niego podstawy wykluczenia i sklada
stosowne o$§wiadczenie w tym zakresie w dalszej czgsci.
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na ktorego/-ych zasoby powotuje si¢ w celu wykazania spelnienia warunkéw udziatu
W niniejszym postepowaniu, nie wystepuja okolicznosci wskazane w art. 24 ust. 1 pkt 13-22
uPzp.8

B: Informacja o istnieniu okoliczno$ci wskazanych w art. 24 ust. 1 uPzp.°
Os$wiadczam, ze zachodza wobec mnie/ lub nastepujacego innego podmiotu:°

podstawy wykluczenia z postgpowania na podstawie art. 24 ust. ..... 1 uPzp.

Jednoczesnie o$wiadczam, ze na podstawie art. 24 ust. 8 uPzp podjatem nastepujace $rodki
naprawcze, ktore w moim przekonaniu pozwalaja mi na udzial w postgpowaniu:

Czesé I1II: WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postgpowaniu okre§lone przez Zamawiajacego
w rozdziale V SIWZ.

Cze$¢ IV: OSWIADCZENIA KONCOWE
Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oswiadcza(-jg), Ze informacje podane powyzej w czesciach
|-1II sq doktadne i prawidiowe oraz Ze zostaly przedstawione z pelng Swiadomoscig
konsekwencji powaznego wprowadzenia w blqd.
Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oswiadcza(-jg), Ze jest (sq) w stanie, na Zgdanie i bez zwloki,
przedstawic¢ zaswiadczenia i inne rodzaje dowodow w formie dokumentow, z wyjqgtkiem
przypadkow, w ktorych:
a) instytucja zamawiajgca lub podmiot zamawiajgcy ma mozliwos¢ uzyskania odpowiednich
dokumentow potwierdzajqgcych bezposrednio za pomocq bezplatnej krajowej bazy danych
w dowolnym panstwie cztonkowskim, lub
b) instytucja zamawiajqca lub podmiot zamawiajgcy juz posiada odpowiednig dokumentacje.

(miejscowos¢, data) (podpis wykonawcy lub upowaznionego
przedstawiciela wykonawcy)

8 Wykonawca moze wykreslié ten punkt, je$li samodzielnie wykazuje spetnienie warunkow udzialu
w postepowaniu lub jesli w stosunku do innego podmiotu zachodzg podstawy wykluczenia i sktada stosowne
o$wiadczenie w tym zakresie w dalszej czgsci.

® Wykonawca wypetnia te sekcje tylko w przypadku, gdy istnieja okolicznosci wskazane w art. 24 ust. 1 wobec
odpowiednio wykonawcy/podmiotu trzeciego.

10 Niepotrzebne wykreslié.

1 Wykonawca powinien wskaza¢ majaca zastosowanie podstawe wykluczenia.
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Zalacznik nr 4 do SIWZ

Istotne Postanowienia Umowy

ZAWArta ANiA ceeeeeennneeeeeeeeneennnnes r. w Warszawie

pomiegdzy Polska Organizacjg Turystyczng, ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa,
REGON 016213775, zwang w tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowang przez:

1. Jacka Janowskiego - Dyrektora Departamentu Produktu Turystycznego i WspOtpracy
Regionalnej

2. Haling Trojanowska - Gtéwna Ksiggowa

zwang dalej Wykonawca

Umowa zostaje zawarta na realizacj¢ operacji w ramach Planu Dziatania Krajowej Sieci
Obszarow Wiejskich na lata 2014—2020 Plan operacyjny na lata 2018-2019.

Na podstawie art. 57g ust. 2 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. 0 wspieraniu rozwoju
obszaréw wiejskich z udziatem §rodkow Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020
(Dz. U. z 2018 r. poz. 627)

oraz

wniosku nr KSOWY/2/2018/016 o wybor operacji do realizacji w ramach Planu Dziatania
Krajowej Sieci Obszaréw  Wiejskich na lata 2014-2020 Plan  operacyjny
na lata 2018-2019, ztozonego w ramach konkursu nr 2/2018 dla partneréw Krajowej Sieci
Obszarow Wiejskich na wybor operacji, ktore beda realizowane w2018 .
w ramach dwuletniego planu operacyjnego na lata 2018-2019

Strony o$wiadczaja, ze niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku udzielenia zamdowienia
publicznego przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39
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ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zaméwien Publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579
Z pozn. zm.).

1.

2.

Definicje

Materialy Zrédlowe — wszelkie materiaty wykorzystane do przygotowania i wyprodukowania
materiatow promocyjnych, wykorzystywanych w realizacji Operacji.

Materialy Promocyjne — materialy przygotowane przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego, wykorzystywane do realizacji dziatan promujgcych Operacje na kazdym jej
etapie.

§ 1. Przedmiot umowy

Przedmiotem Umowy jest kompleksowe przygotowanie i realizacja operacji pn. ,,Identyfikacji,
upowszechniania i promocji dobrych praktyk w turystyce na obszarach wiejskich” (zwanym
dalej ,,Operacja”), ztozone z dwoch etapow realizacji w, w tym:
a) Etapl

e Przygotowania, zaplanowania i realizacji catej operacji

e Zorganizowania i przeprowadzenia ogolnopolskiego konkursu dot. dobrych praktyk w
zakresie rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce w tym przygotowania lub dostarczenia
gotowego mechanizmu online i jego wsparcia, umozlwiajacej zgtaszanie dobrych
praktyk z zakresu turystyki na obszarach wiejskich wraz z automatyczng forma ocenia
zgloszonych projektow
Specyfikacja mechanizmu online
Promocji i zachgcania do udziatu w konkursie
Przygotowania obrad Kapituty konkursu

e Przygotowania konferencji finatowej (prasowe;j)
b) Etap Il

e Opracowania scenariuszy wyjazdow studyjnych dla blogerow i ich realizacji

e Promocji w Internecie

e Opracowania, druku i dystrybucji publikacji w zakresie wybranych w ramach

konkursu najlepszych praktyk zwigzanych z turystykg na obszarach wiejskich

e Realizacji, monitoringu i biezacym raportowaniu akcji
Wykonanie przez Wykonawce przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 zostanie
zrealizowane w zakresie zgodnym z Opisem Przedmiotu Zaméwienia, zwanym dalej OPZ,
stanowigcym Zalgcznik nr 1 do Umowy oraz postanowieniami niniejszej Umowy.
Wykonawca, w ramach niniejszej umowy, a w szczegolnosci w ramach wynagrodzenia
okreslonego w § 5 ust. 1, przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do wszelkich
Materialow promocyjnych powstatych w ramach umowy.

§ 2. Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca zapewni odpowiedniej jako$ci ustugi, gwarantujgce nalezyte wykonanie

Przedmiotu Umowy opisanego w § 1 ust. 1. Wykonawca zobowigzany jest do ustanowienia
po swojej stronie osoby koordynujacej wszystkie dziatania w czasie realizacji Umowy,
spetniajacej wymogi opisane w warunkach udzialu w postgpowania.
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2.
3.

4.

1.
2.

3.

Wykonawca oraz Zamawiajacy, kazdy w swoim zakresie, dotoza niezbednej starannosci przy

realizacji niniejszej Umowy, wzajemnie informujac si¢ o wyniktych problemach.

Przedmiot Umowy bedzie realizowany przez Wykonawce zgodnie z zaakceptowanym przez

Zamawiajacego harmonogramem realizacji Umowy, o ktorym mowa w § 3 ust. 2.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do osiggni¢cia w czasie obowigzywania niniejszej Umowy

wskaznikéw sukcesu, przez ktdre Strony rozumieja poprzez:

a. Osiagniecia minimum 205 000 odwiedzin facznie na wskazane strony www:
www.pot.gov.pl, www.polska.travel, www.zarabiajnaturystyce.pl,
www.aktualnosciturystyczne.pl,www.pieknywschod.pl, www.edenpolska.pl

b. Przeprowadzenia konkursu w ktérym zostanie osiggnigte minimum 30 zgloszen, a z tego
zostanie wybranych minimum 12 praktyk z podziatem na kategorie. W kazdej kategorii
zostanie wskazanych 3trzech zwyciezcoOw — 1 miejsc,2 miejsce, 3 miejsce

C. Przeprowadzenia konferencji i wrgczeniu nagrod dla zwyciezcow konkursu

d. Wykonanie Celu strategicznego operacji b¢dzie, zidentyfikowanie, rozpowszechnienie i
rekomendowanie dobrych praktyk w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce

e. Wykonanie 12 reportazy video o zwycigzcach prezentujacych dobre praktyki turystyczne
z obszaroéw wiejskich

f.  Zapewniania minimum 3 blogeréw, ktorzy wykonajg reportaze dot. wybranych w ramach
konkursu dobrych praktyk (lista blogeréw)

0. Wykonanie sesji zdjeciowej minimum 12 zwyciezcow podkreslajacej wartosci oraz
prezentujacej walory dobrej praktyki

h. Przeprowadzenia efektywnej kampanii w mediach spotecznosciowych (Facebook,
Instragram, Twitter)

i. Przeprowadzenia efektywnej kampanii w wyszukiwarce Google w tym remarketing

j. Przeprowadzenie reklamy displayowej/ lub natywnej w mediach zainteresowanych
tematyka turystyczna — gldwne portale newsowe, dziaty podréznicze duzych portali
horyzontalnych, serwisy o tematyce podrozniczej, lifestylowej

k. Przeprowadzenie promocji na blogach podrézniczych, lifestylowych,
(banner/news/artykut)

I.  Dokonanie wysytki mailingbéw,

m. Peha obstuga kampanie i publikacji postow na Facebooku, Instagramie, Twitterze

n. dotarcia do grupy docelowej mieszkancow wsi prowadzacych lub planujacych podjecie
dziatalnos$ci turystycznej w liczbie dotarcia ok. 3 tys.

0. dotarcia do grupy docelowej podmiotow prowadzacych lub planujacych podjecie
dziatalnosci turystycznej na wsi w liczbie ok. 7 tys.

p. dotarcia do grupy docelowej turystow korzystajacych lub chcacych skorzysta¢ z bazy
turystyki wiejskiej w liczbie dotarcia ok. 100 tys.

g. Wykonanie i przygotowanie 10 000 folderéw drukowanych prezentujacych zwycigzcodw

Dystrybucja 10 000 folderéw do wskazanych przez Zamawiajacego miejsc

s. Publikacje min 20 publikacji w Internecie na portalach, mediach, branzowych,

-

§ 3. Termin realizacji umowy

Przedmiot Umowy bedzie wykonywany od dnia podpisania umowy do dnia ......... 2018 .

W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢
przedstawic¢ pisemny harmonogram realizacji Umowy zgodny z zatozeniami przedstawionymi
w OPZ (Zatacznik 1).

W przypadku zgloszenia uwag do harmonogramu przez Zamawiajacego, Wykonawca
wprowadzi stosowne poprawki, zgodne z uwagami Zamawiajgcego, w terminie 24 h od
momentu zgloszenia uwag. Zamawiajacy zglasza uwagi poczta elektroniczng.
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Potwierdzeniem nalezytego wykonania niniejszej Umowy bedzie podpisany bez zastrzezen
przez obie Strony niniejszej Umowy protokot odbioru zrealizowanych prac, stanowiacy
zatacznik nr 3. Po zakonczeniu kazdego stadium Strony podpisza protokot odbioru danego
stadium prac.

§ 4. Wspélpraca Stron przy realizacji Umowy

Strony wyznaczajg nastgpujace osoby, odpowiedzialne za koordynacje prac, bedacych
przedmiotem niniejszej Umowy, uprawnione do kontaktow w tym zakresie oraz do odbioru
Przedmiotu Umowy, jak rowniez do kontaktéw roboczych:

a. ze strony Zamawiajacego: ........evuerinnennnnn

b. ze strony Wykonawcey: ............cooeveininnnt.

Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy zmiany oséb wyznaczonych do kontaktow z
Zamawiajacym. Wykonawca winien wykona¢ zadanie Zamawiajacego w terminie 24 godzin
od daty przedstawienia Wykonawcy przedmiotowego zadania poczta elektroniczna.
Akceptacja wersji koncowej harmonogramu i regulaminu konkursu, listy blogeréw, a
takze Materialow Promocyjnych, a w szczegdlnosci materiatow reklamowych
przeznaczonych do emisji, nalezy do Zamawiajacego. Wszelkie poprawki i zmiany do
przekazanych przez Wykonawce Materialow Promocyjnych, Zamawiajacy bedzie wnosit jak
najszybciej, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia otrzymania
propozycji Materialu Promocyjnego. Wnoszenie uwag dokonywane begdzie w formie
pisemnej, mailowej lub faksu, wedle wyboru Stron. Wykonawca zobowigzany jest do
niezwlocznego (24 godziny), a w kwestiach bardziej skomplikowanych nie pozniej niz w
terminie 48 godzin, udzielenia odpowiedzi Zamawiajacemu oraz do wprowadzenia
stosownych poprawek.

Zamawiajacy ma prawo zazada¢ zmian i poprawek w zatwierdzonych Materiatach
Promocyjnych, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust.1.

§ 5. Wynagrodzenie

Za prawidlowe wykonanie catosci Przedmiotu Umowy, Wykonawcy przystuguje

wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci ............ zt brutto (stownie:............... ).
Wynagrodzenie bedzie wyptacone w dwoch transzach:
a. transza | - 50% kwoty, o ktérej mowa w ust. 1 (............. 7t ( stownie: ........ ) wraz z

podatkiem VAT) bedzie wyptacona po prawidtowej realizacji elementow przedmiotu
zamoOwienia o ktorych mowa w § 1 ust 1a (I etap Umowy).

b. transza Il - 50% kwoty, o ktérej mowa w ust. 1 (.......... zt (stownie: ............. ) wraz z
podatkiem VAT) bedzie wyptacona po prawidlowej realizacji 11 etapu Umowy, o ktorym
mowa w § 1 ust 1b oraz OPZ.

Platnosc¢ nastgpi w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo
wystawionych poszczegdlnych faktur. Podstawg do wystawienia poszczegdlnych faktur przez
Wykonawce sa podpisane bez zastrzezen przez obydwie strony protokoty odbioru
poszczegblnych stadiow.

Suma faktur cze¢$ciowych nie moze przekroczy¢ kwoty, o ktdrej mowa w ust. 1

§ 6. Prawa autorskie
Na wszystkie Materiaty Zrodtowe, ktore zostana wykorzystane do przygotowania Materiatow

Promocyjnych, Zamawiajacy udziela Wykonawcy licencji niewytacznej, bez ograniczen
terytorialnych na czas realizacji Przedmiotu Umowy. Licencja udzielana jest wylacznie do
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celow zwigzanych z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia. W szczeg6lno$ci ww. prawa

dotycza zdje¢ (w tym z banku zdj¢c¢), wizerunkdéw osob, filmow, utworé6w muzycznych i

innych Materialéw Zrodtowych uzytych do wykonania Materiatéw Promocyjnych. Udzielenie

praw, o ktérych mowa powyzej, obejmuje wszystkie pola eksploatacji aktualnie istniejace, a w

szczegolnosci nastepujace pola eksploatacji:

a. wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie utwordéw (w tym wprowadzanie do pamieci
komputera lub innego urzadzenia), wytwarzanie egzemplarzy, jakakolwiek technika, w
tym drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego, mechanicznego, optycznego,
elektronicznego lub innego, technikg analogowa lub cyfrowa, w dowolnym systemie lub
formacie; na wszelkich no$nikach, w tym no$nikach audio lub video, no$nikach
papierowych lub podobnych, swiattoczutych, magnetycznych, optycznych, dyskach,
kos$ciach pamigci, no$nikach komputerowych i innych nosnikach zapiséw i pamigci;

b. wszelki obrot egzemplarzami utworéw wytworzonymi zgodnie z literg a) niniejszego
ustepu, jedynie w zakresie niezbednym do wykonania Przedmiotu Umowy -
wprowadzanie ich do obrotu poprzez; najem, uzyczanie lub oddawanie do uzywania na
podstawie innego stosunku prawnego;

c. wszelkie inne rozpowszechnianie utworéw, w zakresie niezb¢dnym do wykonania
Przedmiotu Umowy w tym w szczegdlnoSci:

» wszelkie publiczne udostepnianie utworéw w taki sposob, aby kazdy mogt
mie¢ do nich dostgp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym
poprzez stacje naziemne, za posrednictwem satelity, sieci kablowe,
telekomunikacyjne lub multimedialne, bazy danych, serwery lub inne
urzadzenia i systemy, w tym takze osob trzecich, w obiegu otwartym lub
zamknigtym, w jakiejkolwiek technice, systemie lub formacie, z lub bez
mozliwos$ci zapisu,

» wszelkie publiczne odtwarzanie, wyswietlanie, wykonywanie,
wystawianie.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, nicograniczone w czasie ani terytorialnie, autorskie

prawa majatkowe do wykonanych w ramach niniejszej Umowy Materiatow Promocyjnych,

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t. j.: Dz. U. z 2017 r., poz. 880), w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w §

5 ust. 1 niniejszej Umowy.

Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 4 obejmuje wszystkie aktualnie istniejgce pola

eksploatacji, a w szczegolno$ci nastgpujace pola eksploatacji:

a. wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw (w tym wprowadzanie do pamieci
komputera lub innego urzadzenia), wytwarzanie egzemplarzy, jakakolwiek technika, w
tym drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego, mechanicznego, optycznego,
elektronicznego lub innego, technikg analogowa lub cyfrowa, w dowolnym systemie lub
formacie; na wszelkich nosnikach, w tym no$nikach audio lub video, nosnikach
papierowych lub podobnych, $wiatloczutych, magnetycznych, optycznych, dyskach,
ko$ciach pamieci, no$nikach komputerowych i innych nosnikach zapiséw i pamieci,

b. wszelki obrét oryginatem i egzemplarzami utworéw wytworzonymi zgodnie z literg a)
niniejszego ustepu - wprowadzanie ich do obrotu, najem, uzyczanie lub oddawanie do
uzywania na podstawie innego stosunku prawnego;

c. wszelkie inne rozpowszechnianie utwordéw, w tym w szczegolnosci:

= wszelkie publiczne udostepnianie utwordw w taki sposob, aby kazdy mogt
mie¢ do nich dostgp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym
poprzez stacje naziemne, za posrednictwem satelity, sieci kablowe,
telekomunikacyjne lub multimedialne, bazy danych, serwery lub inne
urzadzenia 1 systemy, w tym takze osob trzecich, w obiegu otwartym lub
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zamknigtym, w jakiejkolwiek technice, systemie lub formacie, z lub bez
mozliwosci zapisu,
= wszelkie publiczne odtwarzanie, wyswietlanie, wykonywanie,

wystawianie.
Udzielenie Wykonawcy licencji do Materiatéw Zrédtowych nastepuje z chwilg ich
przekazania, potwierdzonego protokotem przekazania.
Przeniesienie na Zamawiajacego majatkowych praw autorskich do Materialéw Promocyjnych
nastgpuje z chwilg akceptacji przez Zamawiajacego wersji koncowej danego Materialu
Promocyjnego, potwierdzonego protokotem odbioru danego utworu lub z chwila wydania
Zamawiajacemu danego utworu (Materialu Promocyjnego), w przypadku braku obowigzku
uzyskania akceptacji od Zamawiajacego.
Wykonawca o$wiadcza, ze jego prawa do Materialdéw Promocyjnych stworzonych przez
Wykonawce oraz Materiatow Promocyjnych, do ktorych autorskie prawa majatkowe zostaty
nabyte, nie sa i nie beda ograniczone w zakresie objetym niniejsza umowa. Ponadto
Wykonawca zapewnia, iz do dnia zawarcia niniejszej umowy nie zaciggnat jakichkolwiek
zobowiazan, ktére ograniczylyby lub wylaczaty prawo Wykonawcy do przeniesienia
przystugujacych mu praw na Zamawiajacego.
Wykonawca o§wiadcza, ze Materialty Promocyjne stworzone na rzecz Operacji , nie naruszajg
praw autorskich osob trzecich, uprawnien jakichkolwiek oséb zwigzanych
Z rozpowszechnianiem ich wizerunku, przepisoéw ustawy z dn. 16.04.1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2003, Nr 153, poz. 1503 z p6zn. zm.), sg wolne od
niedozwolonych zapozyczen oraz nie maja miejsca zadne inne okolicznosci, ktére moglyby
narazi¢ Zamawiajgcego na odpowiedzialno$¢ wobec 0séb trzecich z tytutu eksploatacji
Materialéw Promocyjnych.
Wykonawca zabezpiecza Zamawiajacego i zwalnia z odpowiedzialnosci w odniesieniu do
roszczen osob trzecich zawigzanych z naruszeniem praw autorskich, zarowno majatkowych,
jak i osobistych, roszczen osob trzecich zgtoszonych w zwiazku z rozpowszechnianiem ich
wizerunkow, wszelkich innych roszczen zwigzanych z przedmiotem niniejszej umowy, a
takze w odniesieniu do roszczen lub odpowiedzialno$ci Zamawiajgcego zwigzanej
Z nieprawdziwoscia ktoregokolwiek z oswiadczen lub zapewnien ztozonych przez
Wykonawce.
W razie wystgpienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek roszczeniami, skierowanymi
do Zamawiajgcego z tytutu naruszenia majgtkowych praw autorskich lub innych opisanych w
ust. 8 praw, Wykonawca dostarczy niezbgdne dokumenty wykazujace jego prawa i
potwierdzajace brak naruszenia praw osob trzecich, a w przypadku ich naruszenia pokryje
wszelkie kosztow zwiazane z dochodzeniem roszczen przez osoby trzecie, w tym zasadzonych
kwot, odszkodowan oraz kosztow obstugi prawnej, w terminie do 14 dni od daty dorgczenia
Wykonawcy wezwania do zaplaty.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1, przeniesie na Zamawiajacego
wraz z majatkowymi prawami autorskimi z Materialdow Promocyjnych, prawa
do wykonywania i wyrazania zgody na wykonywanie zaleznych praw autorskich, o ktorych
mowa w art. 2 i art. 46 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym migdzy
innymi prawo tworzenia utworow zaleznych i dokonywania zmian w Materiatach
Promocyjnych.
Strony jednocze$nie potwierdzajg, ze prawa autorskie do wszelkich przerobek, modyfikacji
i adaptacji Materialow Promocyjnych (w tym prawo do korzystania i dysponowania nimi)
beda stanowity wytaczng wlasno$¢ Zamawiajacego, zgodnie z zakresem wskazanym powyzej.
Strony potwierdzaja, ze wszelkie nabyte przez Zamawiajacego na podstawie niniejszej
Umowy, majatkowe prawa autorskie do Materiatdw Promocyjnych oraz Materiatow
Zrédtowych, moga zostaé przeniesione na dowolna osobg trzecia, wyznaczona przez
Zamawiajacego.
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W przypadku wczesniejszego wygasniecia, rozwigzania lub odstapienia od niniejszej Umowy,
Zamawiajacy bedzie miat prawo do przeniesienia na dowolng osobe trzecig nabytych przez
niego w ramach niniejszej] Umowy majatkowych praw autorskich z Materialow
Promocyjnych.

Wykonawca ma prawo pozostawi¢ u siebie utrwalony Materiat Promocyjny jedynie do celow
wlasnej dokumentacji i prezentacji wtasnych dokonan, wytacznie za zgoda Zamawiajacego,
wyrazona na pismie pod rygorem niewaznosci.

§ 7. Kary umowne

Zamawiajacy naliczy, w razie nieosiggniecia przez Wykonawce zadeklarowanych w ofercie
wskaznikéw sukcesu, o ktorych mowa w § 2 ust. 4 w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 1,
kar¢ umowng w wysokosci:

a. 40% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust.1 — w przypadku mniejszej niz 205 tys.
odwiedzin na stronach POT

b. 30% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust.1 — w przypadku zgromadzenia mniej niz
30 zgloszen

C. 5% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust.1 —w przypadku braku dotarcia do grupy
docelowej mieszkancoéw wsi prowadzacych lub planujacych podjecie
dziatalnosci turystycznej w liczbie dotarcia do ok. 3 tys.

d. 10% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust.1 —w przypadku braku dotarcia do grupy
docelowej podmiotéw prowadzacych lub planujacych podjecie dziatalnos$ci
turystycznej na wsi w liczbie dotarcia ok. 7 tys.

e. 10% wynagrodzenia okre$lonego w § 5 ust.1 —w przypadku braku dotarcia do grupy
docelowej turystow korzystajacych lub chcacych skorzysta¢ z bazy turystyki
wiejskiej w liczbie dotarcia ok. 100 tys.

Zamawiajacemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w przypadku odstapienia od
umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w wysokosci 70% catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust.1.

Jako odstapienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy zostang potraktowane
w szczego6lnosci: rezygnacja przez Wykonawce z realizacji przedmiotu umowy lub jej czgsci,
niedotrzymanie poszczegdlnych terminow realizacji zaméwienia Inne razace dziatanie lub
zaniechanie Wykonawcy uniemozliwiajgce prawidtowa organizacj¢ Akcji, na tej podstawie
Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od Umowy z Wykonawcag po wczesniejszym
pisemnym wezwaniu do zaprzestania dziatan lub zaniechan mogacych mie¢ wptyw na
organizacj¢ Akcji.

Prawo odstgpienia od Umowy nie ogranicza prawa Zamawiajacego do zadania

od Wykonawcy zaptaty kar umownych.

Zaptata kary lub kar umownych, jak rowniez ich potracenie przez Zamawiajacego, nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku wykonania Przedmiotu Umowy.

W przypadku, gdy poniesiona szkoda przekroczy warto$¢ zastrzezonych kar umownych,
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogolnych.

Wykonawca wyraza zgodg¢ na potracenie przez Zamawiajgcego kar umownych z wszelkich
naleznos$ci przystugujacych mu od Zamawiajgcego.

Kary umowne wskazane w niniejszym paragrafie podlegaja sumowaniu

§ 8. Promocja Informacji projektu
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W terminie od dnia podpisania umowy, do dnia jej zakonczenia, Wykonawca, jest zobowigzany

do informowania i rozpowszechniania informacji o realizowanej operacji zgodnie z
przepisami zatgcznika III do rozporzadzenia 808/2014 opisanymi w Ksiedze wizualizacji
znaku PROW 2014-2020 opublikowanej na stronie internetowej Ministerstwa we wszystkich
materiatach przygotowywanych dla Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania logo PROW 2014-2020 i KSOW opublikowanych

na stronie internetowej Ministerstwa oraz logo POT.

W przypadku form realizacji calej operacji obowigzek zamieszczenia:

a. symbolu Unii Europejskiej;

b.zdania ,,Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich:

Europa inwestujaca w obszary wiejskie”;

c. logo PROW 2014-2020;
d.logo KSOW;
e.logo POT

f. zdania ,,Instytucja Zarzadzajgca Programem Rozwoju Obszaréw Wiejskich na

lata 2014-2020 — Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi”;

g. zdania ,,Operacja wspotfinansowana ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach

Schematu II Pomocy Technicznej ,,Krajowa Sie¢ Obszarow Wiejskich”
Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020”

§ 9 Warunki odstapienia od umowy

1. Poza przypadkami okre§lonymi w przepisach Kodeksu cywilnego, Zamawiajgcemu
przystugiwac bedzie prawo odstgpienia od Umowy w przypadku:
a) Wykonawca nie zdota osiaggna¢ minimalnej liczby 205 000 odwiedzin na stronach

POT

b) Wykonawca nie zdota osiagna¢ minimalnej liczby 30 zgtoszen do konkursu
c) gdy Wykonawca nie begdzie realizowat niniejszej Umowy przez okres dtuzszy niz 7

dni kalendarzowych.

2. Oswiadczenie Zamawiajacego w przedmiocie odstgpienia od niniejszej Umowy
zostanie ztozone Wykonawcy na pisSmie. Zamawiajacy moze skorzystac
Z przyshugujacego mu prawa odstapienia w terminie 30 dni od dnia powzigcia
wiadomo$ci, o zaistnieniu okolicznosci uprawniajgcej go do odstagpienia od Umowy.

§ 10. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie sprawy wynikle z realizacji niniejszej] Umowy rozpatrywane bedg przez sad

N

wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci.
Gdyby jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy okazato si¢ niewazne lub bezskuteczne,
nie wplywa to na wazno$¢ i skutecznos$¢ pozostalych jej postanowien. W takim przypadku
Strony zastapia postanowienia uznane za niewazne lub bezskuteczne innym, zgodnym z
prawem, realizujacym mozliwie najbardziej cel niniejszej Umowy.
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4. Wykonawca nie moze przenies¢ catosci lub jakiejkolwiek czgséci praw, ani tez catosci lub
jakiejkolwiek czesci obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy.

5. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j
ze Stron.

6. Zataczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czgsc.

Zalaczniki:

Zatacznik nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Umowy
Ztacznik nr2 — Umowa o przetwarzanie danych osobowych
Zakacznik nr 3 — Protokot odbioru

Zatacznik nr 4 - Oferta Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca
UMOWA POWIERZENIA Zatacznik nr 2
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
do umowy z dnia ................ NF ccovevee e,
zawarta dnia pomiedzy:

(dane podmiotu ktory umowe zawiera, w szczegolnosci: firma spotki, siedziba, adres, oznaczenie sqdu
rejestrowego, w ktorym przechowywana jest dokumentacja spotki oraz numer pod ktorym spotka jest
wpisana do rejestru; NIP, wysokos¢ kapitatu zaktadowego i kapitatu wplaconego — art. 206 lub 374
ksh. W przypadku podmiotow prowadzqcych dziatalnos¢ gospodarczq imie nazwisko adres
zamieszkania osoby fizyczne, PESEL, firma pod jakq dziatalnosé¢ jest prowadzona oraz adres
glownego miejsca wykonywania dziatalnosci).

zwang w dalszej czesci umowy ,, Podmiotem przetwarzajgcym”
reprezentowana przez:

oraz
Polska Organizacja Turystyczna, ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa, REGON 016213775,
zwang w dalszej czesci umowy ,,Administratorem danych” lub ,,Administratorem”
reprezentowana przez:

1. Jacka Janowskiego - Dyrektora Departamentu Promocji Turystyki Krajowej
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Haling Trojanowska - Gtoéwna Ksiggowa

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych
Administratorem danych bedzie Polska Organizacja Turystyczna z siedzibg w Warszawie.
Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego
w dalszej czgsci ,,Rozporzadzeniem™) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu
okreslonym w niniejszej Umowie.
Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie z
niniejszg Umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowiazujacego, ktore chronig prawa osob, ktorych dane dotycza.
Przekazanie danych migdzy podmiotami nastgpi na szyfrowanym nosniku, na podstawie
protokotu przekazania.
Podmiot przetwarzajacy o$§wiadcza, iz stosuje srodki bezpieczenstwa spetniajace wymogi
Rozporzadzenia.

§2

Zakres i cel przetwarzania danych

Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat powierzone na podstawie umowy dane osobowe
nastgpujacych kategorii 0oso6b, wykonujacych umowe z dnia ..... numer....... :
e podwykonawcy,

e Dblogerzy,

e dziennikarze,

o eksperci,

e kapitula konkursowa,

Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal w stosunku do okreslonych w § 2 ust. 1 kategorii
0sOb powierzone na podstawie Umowy nastgpujace kategorie danych:
e nazwiska i imiona,

e adres zamieszkania lub pobytu,
e adres poczty elektronicznej,

e numer telefonu,

e numer faksu,

e numer ewidencyjny PESEL,

o CV Ekspertow,

e Profile na social mediach,

Powierzone przez Administratora danych dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wylacznie w celu realizacji umowy z dnia ................ AF ..o,
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§3

Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkow technicznych i
organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku
zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ dotozy¢ nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktore beda przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji
niniejszej umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy (o ktorej mowa w
art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych, zarowno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.

Podmiot przetwarzaj acy po zakonczeniu §wiadczenia ustug zwiazanych z wykonaniem umowy
zdnia ..., AT o . usuwa wszelkie pozyskane lub powierzone mu dane
osobowe oraz usuwa wszelkle 1ch 1stme] ace kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego nakazuja przechowywanie danych osobowych.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi w niezbednym
zakresie wywigzywac sie z obowiazku odpowiadania na zadania osob, ktérych dane dotycza
oraz wywiazywania si¢ z obowigzkéw okre§lonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbg¢dnej
zwloki zglasza je w formie elektronicznej na adres dpo@pot.gov.pl Administratorowi nie
pozniej jednak niz 24 h po zaistnieniu zdarzenia.

§4

Prawo kontroli

Administrator danych, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia, ma prawo kontroli, czy
srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia Umowy.

Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego i powiadomi Pomiot przetwarzajacy o zamierza przeprowadzenia kontroli
z minimum 3 dniowym jej wyprzedzeniem. O dacie kontroli Administrator poinformuje
Podmiot przetwarzajacy w formie elektronicznej na wskazany do korespondencji adres poczty
elektroniczneje-mail .............cooviiiiiiii

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych jednak nie dtuzszym niz 7 dni
od dnia zakonczenia kontroli.

Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkow okre§lonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza Umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy z dnia ................ nr
. .po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.
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2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapic jedynie na pisemne

1.

2.

polecenie Administratora danych, chyba ze obowiazek taki naktada na Podmiot
przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot
przetwarzajacy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to
nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
Podwykonawca, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy winien spelnia¢ te same gwarancje i
obowiazki jakie zostaly natozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej Umowie.
Podmiot przetwarzajacy ponosi petna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za
niewywigzanie si¢ ze spoczywajacych na podwykonawcy obowiagzkéw ochrony danych.

§6

Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z trescia Umowy, a w szczegolnosci za udostepnienie powierzonych
do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwtocznego poinformowania Administratora
danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegolnosci administracyjnym lub sadowym,
dotyczacym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w
Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania
tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych,
o ile sa wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w
Podmiocie przetwarzajacym tych danych osobowych, w szczegolnosci prowadzonych przez
inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych. Niniejszy ustep dotyczy
wylacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§7
Czas obowiazywania umowy

Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany po zakonczeniu realizacji umowy z dnia ..
177 O . do usunigcia wszystkich pozyskanych i powierzonych danych w termlme do
14 dni i przekazanla protokotu z powyzszej czynnos$ci Administratorowi danych.

§8
Rozwigzanie umowy

Administrator danych moze rozwigzaé¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy

Podmiot przetwarzajacy:

a) pomimo zobowigzania go do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa;

C) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych;

Mimo rozwigzania Umowy w mocy pozostang zobowigzania natozone na Pomiot

przetwarzajacy w zakresie ochrony danych osobowych wraz z wymogiem ich

natychmiastowego usunigcia.
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§9

Zasady zachowania poufnosci

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
danych, materiatéw, dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Administratora
danych i od wspotpracujacych z nim os6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny
sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane
poufne™).
Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w
tajemnicy danych poufnych nie b¢da one wykorzystywane, ujawniane ani udost¢pniane bez
pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie umowy z dnia

AP e ., chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji
Wymka z obow1qzuj qcych przepisoOw prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia koncowe

Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach dla kazdej ze stron.
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzadzenia.

Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad
wlasciwy Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy
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Zalacznik nr 5 do SIWZ

Wykonawca (pieczec):

Zamawiajacy:

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8

00 — 613 Warszawa

Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitalowej

Zgodnie z dyspozycja zawartg W art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
Zamowien Publicznych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 t.j. ze zm.) oraz w zwiazku ze zlozona
ofertg w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego na Kompleksowe przygotowanie i realizacja operacji
dotyczacej: identyfikacji, upowszechniania i promocji dobrych praktyk w turystyce na
obszarach wiejskich, Postepowanie nr 14/2018/LK w imieniu:

(petna nazwa Wykonawcy)
Informuje, ze na dzien sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu:

1. nie nalez¢ do grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 23 ustawy Prawo
zaméwien publicznych, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 0 ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618 i 1634).*

2. naleze do grupy kapitatowej, o ktoérej mowa w art. 24 ust. 23 ustawy Prawo zaméowien
publicznych, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
| konsumentow (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618 i 1634) oraz:

1) Wykonawcy nalezacy do tej samej grupy kapitalowej zlozyli odrebne oferty.*

2)  Wykonawcy nalezacy do tej samej grupy kapitalowej nie zlozyli odrebnych ofert.*

W zwiazku z tym iz naleze¢ do grupy kapitalowej, a wykonawcy, ktorzy naleza do tej same;j
grupy kapitatlowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618 i 1634), ztozyli odrebne oferty wykazuje
ponizej, ze istniejace mi¢dzy nami powiazania nie prowadzg do zaklocenia konkurencji
w postepowaniu o udzielenie zamdowienia:*

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia niniejszg
informacj¢ sktada kazdy z Wykonawcow.

Prawdziwos$¢ powyzszych danych potwierdzam wlasnor¢cznym podpisem Swiadom
odpowiedzialnos$ci karnej z art. 297 k.k.

* niepotrzebne skresli¢. Jezeli Wykonawca nie dokona skreslenia Zamawiajacy uzna,
1z Wykonawca nie nalezy do grupy kapitatlowe;.
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UWAGA: Przedmiotowy dokument wykonawca zobowiazany jest zlozy¢ w_terminie 3 dni
od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktorej mowa w art. 86 ust.

5 ustawy.
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Zalacznik nr 6 do SIWZ

WYKAZ USLUG
Przedmiot — Rodza)
: : Daty wykonania : Warto$¢ doswiadczenia
Nazwa i adres odbiorcy nazwa i .

Lp. Zaméwienia ustug (dd/mm/rrrr — Krotki onis ustugi brutto w (wlasne,
dd/mm/rrrr) p PLN podwykonawcy,

ustugi . .
innego podmiotu)

ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy - w tym okresie, nalezycie zorganizowatl co najmniej 3 (stownie: trzy) kampanii reklamowych w
Internecie z zakresu komunikacji/PR. Za kampanie uznaje si¢ dzialania na platformach marketingowych
— zarowno w kanatach onilne jak i offline.:

Jako kampani¢ zamawiajacy rozumie, na potrzeby oceny spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu,
realizacj¢ kompleksowego zespotu dziatah promocyjnych na rzecz regionow/atrakcji/produktéw

turystycznych.
od .o,
1 do..eeeniiiii,
od .o,
2 do.eeeiiiiii,
od .o,
do..eeeniiiii,

(imig¢ 1 nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)

Prawdziwos$¢ powyzszych danych potwierdzam wlasnorecznym podpisem $wiadom odpowiedzialnosci

karnej z art. 297 k.k.

(data, imie i nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zalacznik nr 7 do SIWZ

WYKAZ OSOB

Os$wiadczamy, ze do realizacji zamowienia skieruje nastepujace osoby:

L.p. | Imigi Podstawa Stanowisko Doswiadczenie?
nazwisk | dysponowania
0 osoba’
o [ ] posiadaa co najmniej 3 lata doswiadczenia
zawodowego na stanowisku zwigzanym z online
marketingiem, dziataniami PR lub reklamg, w
- tym musi posiadac doswiadczenie we
SpeCjal! sta ds. wspotpracy z blogerami, organizacji konkursow.
1 onll_ne _
marketingu i
social media
[ ] osoba posiada co najmniej 3 lata
doswiadczenia zawodowego na stanowisku
zwigzanym z redagowaniem, tworzeniem tekstow
o wartosciowych o charakterze promocyjnym w
Specjalistads. |  tym udokumentowanie osiggniecia — portfolio
2. PR |UP minimum 2 tekstow zwigzanych z branzq
Copywriter turystyczng.
(imi¢ 1 nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
Uwaga:

! nalezy poda¢ podstawe do dysponowania osobami wskazanymi w wykazie, np. umowa o prace,
umowa zlecenie, itp. Ponadto jezeli wykonawca bedzie polegat na osobach innych podmiotow
zdolnych do wykonania zamowienia, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim
stosunkow, zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami
niezbednymi do realizacji zaméwienia. W tym celu musi w szczegdlno$ci przedstawi¢ pisemne
zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia
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2\Wykonawca potwierdza do$wiadczenie zgtoszonych 0sob poprzez postawienie znaku ,,x” w
kratce przy spelnianym warunku. Nie zaznaczenie warunkow spowoduje, ze Zamawiajacy nie
uzna danej osoby za spelniajgcg warunki udziatu w postgpowaniu okreslone w SIWZ
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